UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
CENTRO DE APOYO PSICOPEDAGOGICO
PLANEACION ESTRATEGICA
MISION:

La Facultad de Medicina Dr. Manuel Velasco Suarez es una institucién publica dedicada
a formar profesionales lideres en las ciencias de la salud, mediante programas
actualizados basados en competencias, que promueven el aprendizaje autorregulado y
cumplen con los niveles de excelencia, con énfasis en la conducta ética y respeto por
la cultura de los individuos, encaminados a la conservacidon y mejora de la salud de la

poblacién de Chiapas y la sociedad en general.
VISION

Al 2025 la Facultad de Medicina Humana Dr. Manuel Velasco Suarez es lider en la
formacion de profesionales de la salud con excelente calidad, mediante educacion
innovadora e investigacion creativa y recreativa, aplicadas y con alto impacto en el

bienestar de la poblacion del estado de Chiapas y del pais
VALORES
FILOSOFIA

Los Centros de Apoyo Psicopedagdgico se sustentan en la concepcidn de que el
humano se construye a si mismo a lo largo de la vida a través de su interaccion con
otros y con sus contextos socioculturales; en este sentido, los CAPPs estan
comprometidos con el desarrollo y la dignificacién de todos sin distinciones de raza,

religion, sexo, género, nivel socioecondémico, lengua y cultura.

Los CAPPs asumen un respeto profundo por las diferencias individuales e
interculturales, y abogan por generar y preservar una cultura de paz, de concordia,
responsabilidad, de ciudadania y ética creando espacios criticos y corresponsables
para el dialogo y la convivencia entre los diferentes actores de la UNACH, que vayan



mas alla de la defensa unidireccional de los propios criterios y donde se fundamenten
los acuerdos es la presencia constante de la otredad.

Los CAPP, sustentados en la aprehensidn y generacion de conocimientos cientificos,
disciplinarios, contribuyen a desarrollar escenarios en los que se fomenta el aprendizaje

significativo que coadyuva a la formacion integral de los estudiantes.

Asi mismo apoya y permite el desarrollo de los docentes, fomentando su formacion
constante, para la adquisicion de competencias que les capacite para vivir plenamente
sus actividades y que éstas contribuyen al enriquecimiento reciproco de alumnos y
profesores.

Los CAPPs crean sinergias para lograr un trabajo colaborativo y cooperativo que nutre
el aprendizaje y la experiencia universitaria guiandolos a proyectos comunes de
docentes, alumnos, administrativos y autoridades académicas. Los CAPPs asumen su
funcién como agentes de cambio, a través del aprovechamiento de los recursos propios
de la Universidad (servicios, proyectos, infraestructura, recursos humanos), para

impactar en la comunidad.
OBJETIVO GENERAL

Contribuir a la mejora de la calidad de la educacion superior a través del asesoramiento
psicopedagdgico a estudiantes docentes y gestores académicos a fin de consolidar el
modelo de docencia centrado en el aprendizaje, la adquisicion de competencias y el
desarrollo integral del estudiante. Para ello, desarrolla proyectos y programas
destinados al fortalecimiento de la practica educativa, realiza investigacion
psicopedagdgica y establece redes de colaboracion que contribuyen a alcanzar sus
propositos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Desarrollo curricular.

* Apoyar y promover la revision, analisis y reestructuracion de los planes de
estudios de cada DES para optimizar los mismos.



Formacioén docente

* Coadyuvar en la mejora de la calidad de la docencia a través del asesoramiento
psicopedagdgico de la practica docente.

Desarrollo integral del estudiante

* Ofrecer apoyo psicopedagogico en todas las unidades académicas para los
alumnos que lo solicitan en sus problemas emocionales, socioafectivos y
familiares que perjudican su desempefio académico y personal.

* Disenar, implantar y evaluar programas psicopedagdgicos que le permitan al
estudiante el desarrollo de competencias necesarias para acomodarse a los

cambios sociales y profesionales.
Tutoria

* Colaborar con el programa de tutorias a través de la creacion de espacios de
formacion continua y actualizacion de tutores de las DES.

» Ejercer la tutoria en casos especiales.
Investigacion

* Realizar y colaborar en proyectos de investigacion que permitan generar
conocimientos y herramientas para enfrentar los problemas de que atafien a la

vida universitaria y de la sociedad.

METAS

AREAS METAS

Desarrollo Curricular

Formacién Docente

Tutoria

Investigacion

General Reunién con la Red de CAPPs 1 vez al
mes.

* Desarrollar y evaluar anualmente los programas de...




» Establecer 2 convenios anuales con instituciones que apoyen programas o
actividades que tengan como propdsito la atencién de la juventud.

* Apoyar la organizacion del Primer Encuentro de estudiantes Unachenses.

* Apoyar la organizacion del Primer Congreso Nacional de Psicopedagogia.

* Capacitar a todos los tutores de las DES en el manejo de herramientas y
técnicas de entrevistas e identificacion de situaciones de riesgo en los alumnos.

* Crear el directorio de apoyo clinico para la canalizacion de los estudiantes a
instituciones o profesionales de la salud mental.

* Desarrollar un proyecto de investigacion y la publicacion de sus avances y/o
resultados en un plazo no mayor de 8 meses de iniciado el proceso.

* Actualizacién de convenios con instituciones que oferten carreras afines ala
Psicopedagogia, con la finalidad de contar con 2 prestadores de servicio social al
afo para cada CAPP

INDICADORES

FUNCIONES Y ESTRATEGIAS

FUNCIONES ESTRATEGIAS
Coordinaciéon General del CAPP
1. Realizar un programa de trabajo Elaborar el diagndstico inicial sobre la
general del CAPP. situacion de la DES.

Adaptar la programacion e actividades
generales de los CAPPs a las condiciones
particulares de las DES.

Elaborar plan de trabajo especifico para el
DES

Presentar el plan de trabajo ante las
autoridades de la DES y la Direccién del
Desarrollo Académico.

2. Coordinarse con la Direccion de Asistir a reuniones vy talleres programadas
Desarrollo Académico para por la Direccion de Desarrollo Académico.
enriquecer los programas Establecer acciones coordinadas entre los
psicopedagdgicos que responda a | CAPPs para ejecutar programas
las necesidades de la DES especificos.

3. Gestionar el vinculo con otras |dentificar y contactar Instituciones
instituciones educativas que Educativas Publicas y Privadas que
ofrezcan carreras afines a la ofrezcan carreras afines a la

psicopedagogia, para contar con psicopedagogia.




prestadores de servicio social que
apoye a las funciones del CAPP

Gestionar la firma de convenios con las
instituciones contactadas.

Elaborar programa especifico de
actividades de los prestadores de servicio
social.

Supervisar las actividades de los
prestadores de servicio social.

Evaluar la labor de los prestadores de
servicio social.

4 Informar cada semestre a la
coordinacion general del CAPP y a
la Direccién de Desarrollo
Académico de las actividades a su
cargo.

Disefar procedimientos de evaluacion y
formatos de reporte de las actividades
programadas por el CAP.

Sistematizar actividades dentro de dichos
formatos.

Presentar reporte ante las autoridades de
la DES y la Direccién de Desarrollo
Académico.

Area a desarrollo curricular

1. Asistir y participar en las reuniones
convocadas por el Comité de
Desarrollo Curricular.

Asistir y participar en las reuniones
convocadas por el Comité de Desarrollo
Curricular.

2. Participar con el Comité de
Desarrollo Curricular en la
realizacion de estudios de
factibilidad para la creacion de
nuevos programas educativos.

Desarrollo Curricular para conocer su plan
de trabajo y delimitar funciones y
responsabilidades.

Asistir y participar en las reuniones del
Comité de Desarrollo Curricular.

Area de desarrollo Integral del
estudiante

1. Proporcionar atencién
individualizada a los estudiantes
teniendo en cuenta su diversidad
de edad, género, raza religion,
aptitudes, actitudes e intereses,
aplicando en su caso,
determinadas pruebas o
instrumentos psicopedagogicos que
puedan aportar datos individuales
de una forma mas rigurosa, con
objeto de ayudar a resolver
situaciones problematicas o en el
proceso de toma de decisiones.

Disenar el manual de funcionamiento, que
se especifique el enfoque, los horarios de
atencion, el tipo de casos a atender y los
gue seran canalizados, etcétera.

Disenar un manual de procedimientos,
que incluya los formatos de registro y
seguimiento de casos.

Difundir al interior de los DES los servicios
de atencion individualizada.

Establecer registro de los casos
atendidos.

Crear estadisticas del tipo de
problematicas tratadas.

2. Evaluary desarrollar en los
estudiantes sus potencialidades
psicoeducativas.

|dentificar y/o disefar instrumentos de
evaluacion de potencialidades
psicoeducativas.




Analizar resultados y proponer programas
de intervencion.

Ejecutar programas de intervencion.
Evaluar el impacto de dichos programas.

3. Estimular y favorecer la integracion
de los distintos objetivos educativos
con miras a conseguir en los
estudiantes una integracion social
tan plena como sea posible, como
ciudadanos conscientes de sus
derechos y responsables con sus
deberes.

Establecer, vinculo con Extension
Universitaria (Coordinador de Desarrollo
Personal, Tutorias, Cultura y Deportes)
para conocer su plan de trabajo y delimitar
funciones y responsabilidades.

Apoyar las actividades programadas para
el desarrollo integral del estudiante.

4. Contribuir con la puesta en marcha
de programas especificos que
desarrollen aspectos deficitarios
(comprension lectora, técnicas y
habitos de estudio, desarrollo de
habilidades del pensamiento,
desarrollo de habilidades sociales y
emocionales, etc.)

Establecer un manual de procedimientos
con respecto a estas actividades
auxiliares.

Evaluar el impacto de las actividades
escolares ya programadas por la DES en
este rubro.

Programar actividades de intervencion.
Evaluar el impacto de las actividades
realizadas por el CAPP en este rubro.

5. Intervenir, en casos especificos de
estudiantes, en la prevencion,
deteccién y tratamiento de
dificultades psicoeducativas.

Establecer un manual de procedimientos
con respecto a estos casos especificos.
Evaluar dichos casos.

Programar actividades de intervencion.
Evaluar el impacto de dicha intervencion.

6. Canalizar a instituciones
competentes a los estudiantes que
presenten problemas fisicos y
psicologicos que el CAPP no pueda
atender.

Identificar instituciones que ofrezcan
servicios especializados.

Disefar un directorio de las instituciones
identificadas.

Elaborar un formato de canalizacién.
Establecer un convenio con dichas
instituciones para recuperar informacion
sobre los casos canalizados.

Area de actualizacion y formacién
docente

1. Colaborar con el area Académica
de la DES, para la creacion y
consolidacion de diferentes cursos,
talleres y seminarios de docencia
en los diferentes ejes curriculares,
en los cuales los docentes puedan
plantear y proponer soluciones a
problemas relacionados con la
docencia y elaboren material

Establecer vinculo con el area Académica
para conocer su plan de trabajo y delimitar
funciones y responsabilidades.

Programar y ejecutar actividades segun lo
acordado con el area Académica.




didactico para el mejoramiento del
proceso de ensefianza-aprendizaje

2. Disenar diferentes herramientas
para la evaluacion que estén
vinculadas directamente con los
modelos pedagdgicos propios de la
DES.

|dentificar y/o disefar instrumentos de
evaluacion acordes al modelo pedagdgico
adoptado por cada Plan de Estudios.
Analizar resultados.

3. Promover con los docentes el
conocimiento y uso de las nuevas
tecnologias educativas como una
herramienta basica para su practica
docente.

Establecer vinculo con Desarrollo
Académico para conocer su programa
anual del trabajo con respecto a este
rubro.

Difundir al interior de la DES las
actividades programadas.

Area de Tutorias

1. Asesorar y capacitar al equipo
educativo de tutores sobre
aspectos psicologicos y
psicopedagdgicos propios de la
etapa de los estudiantes.

Establecer vinculo con el Comité Tutorial y
elaborar, junto con ellos, un plan de
trabajo semestral de formacion de tutores.
Ejecutar dicho plan.

Evaluar el impacto del plan.

2. Participar con las diferentes
instancias académicas y
administrativas para generar y
proporcionar informacién oportuna
que facilite a los estudiantes la
toma de decisiones académicas, el
uso apropiado a los servicios y
apoyos institucionales asi como la
realizacion de tramites y
procedimientos propios de su
situacion escolar.

Coordinarse con las distintas instancias
para disefar y ejecutar actividades
concretas para asesorar a los estudiantes
en su toma de decisiones.

3. Apoyar en la difusion de
actividades extracurriculares
(dentro y fuera de la institucion) que
favorecen su formacion
universitaria.

Elaborar un banco de informacion sobre
todos los eventos académicos, artisticos,
deportivos, culturales, etcétera,
programados por otras instituciones.
Hacer contacto con dichas instituciones
para solicitar instrumentos de difusion.
Difundir dichos instrumentos de difusion.

4. Apoyar a los programas de
induccion de estudiantes.

Conocer y evaluar las experiencias
previas de la DES en este tipo de
actividades.

Auxiliar las experiencias futuras.

5. Presentar y desarrollar programas
especificos de intervencion grupal
que ayuden a mejorar aspectos de

Evaluar la situacion integral del grupo
Disefar el programa especifico
Ejecutar dicho programa




la interaccion o del proceso de
aprendizaje — ensefianza.

Evaluar impacto.

6.

Asumir la responsabilidad del

seguimiento individualizado de
determinados estudiantes que
requieran una intervencion
especializada, en coordinacion con
el Area de Desarrollo integral del
Estudiante (ADIE)

Disenar un manual de procedimientos,
que incluya los formatos de registro y
seguimientos de casos.

Establecer registro de los casos
atendidos.

Crear estadisticas del tipo de
problematicas tratadas.

PROGRAMAS

GRUPOS

PROGRAMAS

LINEAS Tematicas

DE ACCION

CAPP

FUNCION DEL

RESPONSA
BLE

ALUMNOS

ESTUDIANTE

PROGRAMA DE
DESARROLLO
INTEGRAL DEL

Atencién a
la diversidad

Interculturalid
ad

Genero
Comunicacié
n intercultural
Ciudadania y
desarrollo
moral
Educacion
para los
medios.

X

de

y

S

Desarrollo
habilidades

competencia

Autoeficacia
Competencia
S
comunicativa
s oralesy
escritas
Aprender a
aprender
jugando
Meta
cognicion
Comprension
lectora
Elaboracion
de
programas y

APO




proyectos
Elaboracion
de tesis
Elaboracion
de curriculum
vital.

Competencia
s docentes.
Bienestar Relaciones
fisicoy de noviazgo.
mental: Intervencion
adicciones, de crisis
sexualidad, | psicopatologi
salud cas.
reproductiva | Manejo del
, salud estrés.
mental, Autoestima
manejo del | Comunicacio
estrés, n
relaciones interpersonal,
interpersona | relaciones
les. familiares.
Induccién a | Identidad
estudiantes | profesional
de primer
ingreso
Permanenci
a
universitaria
Desarrollo Aspectos
de psicologicos
habilidades | de la
y docencia.
competencia | Elaboracion
PROGRAMA DE | S docentes g%r’n?teriales
PROFESOR | FORMACION Y H'agific'fa%sés
ES EVALUACION .
DOCENTES sociales
Inteligencia
Emocional
Meditacion
Asertividad
Estrategias y

estilos de




aprendizaje.
Evaluacién
del
aprendizaje
Programacio
n didactica.
Aprendizaje
cooperativo
Habilidades
comunicativa
S
Aprendizaje
basado en
problemas.
Bases
conceptuales
y didacticas
del UVD.

Innovacion
y tecnologia
educativa.

Técnicas de
entrevista
Intervencion
en crisis
Registro y
seguimiento
de casos.
Deteccién de
psicopatologi
as.

Procesos y
criterios de
canalizacion.
Evaluacioén
de la accion
tutorial
Desarrollo de
habilidades y
competencia
s cognitivas.

Fortalecimie
nto de
Tutorias

Técnicas de
entrevista
Intervencion
en crisis
Registro y
seguimiento
de casos.




Deteccién de
psicopatologi
as.

Procesos y
criterios de
canalizacion
Evaluacién
de la accion
tutorial
Desarrollo de
habilidades y
competencia
s cognitivas.

ADINISTRAT
IVOS'Y
DIRECTIVOS

PROGRAMA DE
PERFECCIONAM
IENTO DE
COMPETENCIAS
PARA LA
GESTION
ADMINISTRATIV
A

Relaciones
Interpersona
les

Comportamie
nto humano
en el trabajo
Atencion al
publico
Control de la
ira y manejo
del estrés
Actitudes y
valores
Cultura de
calidad
Clima
organizacion
al
Inteligencia
emocional

Competenci
as
directivas,
alta gerencia
y mandos
medios

Liderazgo
Manejo de
grupos
Manejo de
conflictos
Identidad
Institucional
Motivacion
Pertenencia
Identidad
universitaria
Asertividad
Toma de
decisiones




Autocuidado | Comunidad
y bienestar | terapéutica
PROGRAMA Formacion Manejo de
INTERCAPP psicopedag6 | instrumentos
“‘CRECIENDO gica. psicométricos
JUNTOS” Discusion y
materiales
especificos
Vinculacion | Intercambio
social con de
instituciones | experiencias
REDES Socies | gioae %
CAPPs civiles. Equidad de
geénero,
PROGRAMA ciudadania,
INTERINSTITUCI trabajo y
ONAL familia.
Prestadores
de Servicio
Social.
Convenios
con
instituciones
afines.
Mejoramient | Habilidades
o del clima comunicativa
organizacion | s
al. Asertividad
Manejo de
conflictos
Afrontamient | Taller de
PROGRAMA DE | © del estrés manfajo de
COMUNIDAD Estrés
CRECIMIENTO Y :
UNIVERSITA DESARROLLO Programa Cuidado y
RIA HUMANO de aprovechami
sustentabilid | ento de
ad social y recursos
equilibrio materiales y
ecologico medio
ambiente.
Proteccion

civil




