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Resumen.

Este libro denominado Opinién de empleadores. Médicos egresados de la
UNACH va dirigido a docentes, alumnos y a todo personal quienes laboran en
el proceso de Evaluacibn Permanente de los Programas Educativos, de
Acreditacion y de Redisefio Curricular.

Es a partir de los Proyectos de “Evaluacion continua del Programa de la
Licenciatura de Médico Cirujano” donde se retoma el proposito de cumpiir con
fos Indicadores de Estudio y Seguimiento de Egresados y Empleadores. Para
lo cual se inicia un primer trabajo denominado, Estudio de Seguimiento de
Egresados y estos fueron dados a conocer en el afio 2005 mediante la
publicacién del libro “Los egresados del! Plan de Estudios 1993 de la Facultad
de Medicina Humana de la UNACH”.

Aportaciones de la Obra

Los autores hacen un recorrido teérico y metodoldgico de la bibliografia
relacionada sobre el tema de Estudio de empleadores, vale la pena mencionar
la escases de esta, puesto que si han realizados estos estudios de esta indole
en las areas de la salud, no han sido publicados.

Por lo consiguiente, las estrategias metodolégicas utilizadas y los resultados
obtenidos en este libro podran ser utilizadas para otros profesionistas
trabajadores en los procesos de evaluacién y acreditacion de sus programas
educativos y con esto cumplir con el estandar de calidad, También es de
utilidad evaluar ia opinién que tienen los empleadores con fos egresados de la
universidad y con esto analizar y modificar si es necesario el Curriculum de la
licenciatura de la facultad; por ultimo aportara informacion de fuente primaria
sobre la practica profesional que tienen los médicos egresados.



Prologo:

La presente obra Estudio de empleadores. Médicos egresados de la UNACH
surge como un esfuerzo de un grupo de docentes interesados en los estudios
de seguimiento de egresados de la Facultad de Medicina Humana Dr. Manuel
Velasco Suarez (FMH). Estos docentes ya han participade en un estudio previo
de evaluacién con la tematica mencionada.

Vaile la pena referir que el Estudio de empleadores son escasos los realizados
y es el primero que se publicara en la Universidad Auténoma de Chiapas. Por
tratarse de un estudio pionero en el area de la salud y en la Institucién
Educativa, ha sido una labor dificil desde su inicio, ya que, existe poca
informacion a nivel nacional para estudios de opinion de empleadores medicos.
A la vez, este servira como punto nodal para estudios futurcs de la reiacion de
los egresados con las Instituciones de Educacion Superior y con el Mercado
Laboral, por lo tanto, estara sujete a ser perfeccionado.

El propésito principal de los estudios de Seguimiento de Egresados Estudio de
empleadores. Médicos egresados de la UNACH, y de acuerdo a la ANUIES son
una estrategia para el autoconocimiento y la mejora de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) y por lo tanto son una de las herramientas esenciales
en las reformas Curriculares de éstas instituciones.

De aqui que nuestro objetivo principal es: Conocer la Satisfaccion de las
Instituciones Empleadoras de los Médicos Egresados con su Desempefio
Profesional y las aportaciones que los entrevistados sefialaron para mejorar la
Calidad Profesional del Médico en Formacion mediante propuestas de
modificaciones al Plan de Estudios.

Otro de los objetivos es dar a conocer los resultados obtenidos mediante la
aplicacidén de encuestas cerradas directas a los jefes inmediatos de las
empresas que emplean a los médicos egresados de la FMH, Plan 93.

La Facultad de Medicina Humana Dr. Manuel Velasco Suarez ha sido
acreditada en el afio 2005 por un término de cinco afios, por lo consiguiente en
el afo 2010, tendra que ser kEvaluada por los Comités Interinstitucionales para
la Evaluaciéon de la Educacion Superior (CIEES) y el Consejo Mexicano para la
Acreditacién de la Educacioén Médica (COMAEM), cumpliendo de esta manera
la recomendacion No 39 del COMAEM

La fuente financiera fue del Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF) a
través de el Proyecto Evaluacion permanente de la Licenciatura de Médico
Cirujano de la FMH de la UNACH.
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Presentacion



INTRODUCCION

La presente obra “lL.a opinion de los empleadores de los egresados de la
Facultad de Medicina Humana Dr. Manuel Velasco Suarez de la UNACH.
Plan 93 ” surge como un esfuerzo de un grupo de docentes interesados en los
estudios de seguimiento de egresados, dirigidos por la Subcoordinacion de
Seguimiento de Egresados de esta Facultad, la mayoria participd en el estudio
previo de Seguimiento de Egresados.

Vale la pena mencionar que este trabajo es el primero que se realiza en la
Universidad Auténoma de Chiapas. Por tratarse de un estudio pionero en la
instituciéon educativa ha sido una labor dificil desde su inicio, ya que existe poca
informacion a nivel nacional para estudios de opinién de empleadores médicos.
De ahi que se reconozcan algunos errores existentes en él. A la vez, este
servira como punto nodal para estudios futuros de la relacién de los egresados
de la Facultad de Medicina con el Mercado Laboral, por lo tanto, estara sujeto
a ser perfeccionado.

El propodsito principal de los estudios de Seguimiento de Egresados vy
Satisfaccion de Empleadores, y de acuerdo a la ANUIES son una Estrategia
para el autoconocimiento y la mejora de las IES y por lo tanto son una de las
herramientas esenciales en las reformas curriculares de las instituciones

educativas.
De aqui que los objetivos principales fueron:

e Conocer que tan satisfechas estan las empresas empleadoras de los
médicos egresados con su desempefio profesional.

o Difundir las aportaciones que los entrevistados sefialaron para mejorar la
Calidad Profesional del Médico en Formacion mediante propuestas de
modificaciones al Plan de Estudios.

Para ello se aplicaron encuestas cerradas mediante la entrevista directa a los
jefes inmediatos de las empresas que emplean a los médicos egresados de la
FMH, Plan 93.

La Facultad de Medicina Humana Dr. Manuel Velasco Suarez fue acreditada en
el afio 2005 por un término de cinco afos, por lo consiguiente en el afio 2010,
tendra que ser de nuevo evaluada y acreditada por los organismos
correspondientes (CIEES y COMAEM), por lo que habra de cumplirse con la
recomendacion No 39 del COMAEM, relativa al seguimiento de egresados y
estudio de empleadores.

El financiamiento para este proyecto fue otorgado por el Programa de Egresos
de la Federacion (PEF), a través del Proyecto Evaluacion permanente de la
Licenciatura de Médico Egresado de la FMH de la UNACH.




El presente trabajo siguit¢ el método participativo, siendo a la vez un estudio
de tipo descriptivo y transversal.

El universo y muestra estuvo conformado por empleadores en donde estaban
contratados los egresados(as) del Plan de Estudios 1993, de la Facultad de
Medicina Humana “Dr. Manuel Velasco Suarez” de la Universidad Auténoma de

Chiapas.

Se consideré como empleador a la persona o grupo de personas gue crea uno
o varios puestos de trabajo y los ofrece con el fin de que sean ocupados por
trabajadores bajo su mando, y a través de un contrato de trabajo.”

De acuerdo a la Ley Federal del Trabajo de la Replblica Mexicana define
como:

e Trabajador a ila persona fisica que presta a otra, fisica o moral, un
trabajo personal subordinado;

e Trabajo, a toda actividad humana, intelectual o material,
independientemente del grado de preparacién tecnica requerido por
cada profesion u oficio

» Patron es la persona fisica o moral que utiliza los servicios de uno o
varios trabajadores”

o Empresa a la unidad econdémica de produccion o distribucidén de bienes
0 servicios y por establecimiento la unidad técnica que como sucursal,
agencia u otra forma semejante, sea parte integrante y contribuya a la
realizacion de los fines de la empresa.

En el presente estudio el grupo de trabajo definié al empleador como a la
empresa (instituciones publicas y/o privadas) que paga honorarios por medio
de un contrato, ya sea temporal o permanente, por horas, medio o tiempo
completo.

Para dar continuidad al estudio de egresados, se entrevistd de manera directa
a los empleadores de los 64 médicos que conformaron la muestra del estudio
publicado en Los egresados del Plan de Estudios 1993 de la Facultad de

Medicina Humana de la UNACH. 2

La Muestra se conformé por 21 empresas, ubicadas en diferentes regiones
geogréaficas dentro o fuera del estado.

' Grisolia, Julic Armando Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social. Buenos Aires:

Depalma. 2001
2 Trujillo Olivera, L.E. Los egresados del Plan de Estudios 1993 de la Facultad de Medicina

Humana de la UNACH. UNACH, Chiapas. 2005 -




En los casos que el egresado era su propio empleador, se sustituyd por otro
meédico egresado de las mismas generaciones.

De acuerdo al método participativo los integrantes de la Subcoodinacion de
Seguimiento de Egresados de la Facultad de Medicina Humana “Dr. Manuel
Velasco Suarez’, constituida por siete docentes de tiempo completo, se
reunieron de manera periddica para delinear el instrumento de medicion.

Las dimensiones y variables del estudio se transformaron en reactivos que
integraron un cuestionario. Una vez disefiado el instrumento final fue validado
mediante una prueba piloto. Para su aplicacion se contraté el servicio de una
consultoria externa dedicada a estudios de mercado, que fue seleccionada por
su propuesta de trabajo, responsabilidad y ajustada al presupuesto disponible y
autorizado por fondos de Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF).
Esta compafiia fue supervisada de manera continua por el grupo de trabajo
bajo reuniones constantes.

El cuestionario se dividid en seis dimensiones:

e Datos de identificacién del empleador
¢ Demanda profesional

¢ Datos generales de egresados

e Razones para dejar de Trabajar

e Desempefio profesional

» Recomendaciones para mejorar el Perfil Profesional
Para un total de 85 reactivos con preguntas abiertas y cerradas.

La recoleccion de datos fue realizada mediante la entrevista directa a los jefes
inmediatos (jefes de servicio, jefes de ensefianza, gerentes, jefa de enfermeras’
entre otros), representantes de los empleadores de las empresas contratantes.

l.os datos se capturaron en Access y posteriormente exportados a SPSS
version 13 para su analisis, mediante las estadisticas descriptivas en graficos y
tablas.




Capitulo |

SINOPSIS DEL DESARROLLO ACADEMICO DE LA FACULTAD DE
MEeDICINA HUMANA DR. MANUEL VELASCO SUAREZ
DE LA UNACH Y suUS EGRESADOS

Antecedentes histéricos de la Facultad de Medicina

Humana Dr. Manuel Velasco Suarez

Mtra. Tomasa de los Angeles Jiménez Pirron
Mtra. Maria de los Angeles Cuesy Ramirez
Mtra. Leticia def Carmen Flores Alfaro

Mtro. Roberto Tamayo Jiménez

Mtro. Carlos Patricio Salazar Gomez
Profesores de Tiempo Completo

Facultad de Medicina Humana

Dr. Manuel Velasco Sudrez de ia UNACH

La Facultad de Medicina Humana (FMH) de la Universidad Auténoma de
Chiapas, (UNACH), inicia sus labores académicas a partir del afio 1974,
avalando su fundacion el Honorable Consejo Universitario. El Fundador de La
Escuela de Medicina Humana y de la propia UNACH fue el Dr. Manuel Velasco
Suarez. En reconocimiento a tan distinguido médico, que recibi6é el grado de
*‘Doctor Honoris Causa” por nuestra Universidad y otras [nstituciones la
Facultad de Medicina Humana lleva su nombre a partir del afio 2006.

El Plan de Estudios con el que inicia la Licenciatura de Médico Cirujano fue
basado en la propuesta curricutar de la Universidad de MacGill del Canada asi
como las estadunidenses de Yale y Nuevo México(1). El curriculum fue
modificado de acuerdo al contexto del Estado de Chiapas. A este programa se
le denomind Plan |, vigente durante 23 afios.

En 1991 a iniciativa de los propios docentes se inicia la reestructuracion del
Curricutum, en ese tiempo la Facultad se somete a la primera evaluacion de los
Comités Institucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior (CIEES),
organismo que recomienda también la actualizacién de los planes y programas
de estudio.

A la reestructuracion del Plan de Estudios se le conoce como “Plan 93" y se
encuentra vigente hasta el momento (2009). Este Plan de estudios esta
conformado por tres fases y doce mddulos, los diez primeros son semestrales y
los dos Ultimos son anuales Internado Rotatorio de Pregrado y Servicio Social

(Cuadro No. 1).




Cuadro No. 1. |
Mapa curricular del PE de Médico Cirujano

Fase Module

El hombre y su medic externo
El hombre y su medio interno
Agresion y respuesta

14, El hombre Sano

Reproduccion

Infancia y adolescencia
Sensopercepcion

Homeostasis

Nutricién

Sostén y movimiento, genitourinario
10 Senescencia, Medicina Social

22, El ciclo de vida del
hombre y sus patologias

CONO OB wWN -

32 Ejercicio médico de 11. internado rotatorio de pregrado
pregrado 12. Servicio social

Fuente: Plan de Estudios de la Carrera de Médico Cirujano 1993

El perfil de egreso que propone programa de Medicina Humana del “Plan 93"
es el siguiente:

Formar profesionales de la medicina humana con sentido ético y humanista,
altamente capacitado para prevenir, diagnosticar, tratar y rehabilitar a los
enfermos afectados con las patologias mas frecuentes de la comunidad en el
primer nivel de atencidon médica; asi mismo, colaborar en la atencién integral de
los pacientes que ameriten ser tratados en el segundo o tercer nivel de
atencién médica.

Conscientes de que el proceso salud-enfermedad en el hombre es el resuitado
de la armonia de multiples factores, mismos que debera tener en cuenta para

su estudio integral.

Capaces de identificarse afectivamente con la comunidad a la que sirve e
integrarse al sistema de salud en la investigacidn de las causas y
consecuencias de las enfermedades, coadyuvando de esta manera, con una
actitud propositiva y proponiendo alternativas de solucién factibles y viables
ante las autoridades sanitarias, administrativas y politicas competentes.

Mantener una conducta autocritica y de superacion constante en los avances
de su profesion para servir mejor al hombre y a la comunidad y que le permita
desarrollarse en areas especificas de la salud, esto es, aspirar a un posgrado.

Constituirse en un agente de cambio que incida positivamente en la promocién
de la salud individual, familiar y colectiva.

Capacitado para la creacién de nuevos conocimientos y técnicas meédicas, a
través de la generacion del conocimiento cientifico, dejando de ser un mero
receptor y aplicador de estos.




En 1892 la Escuela de Medicina Humana se convierte en Facultad de Medicina
Humana, al proporcionar el aval a las cinco Especialidades Médicas: Cirugia
General, Medicina Interna, Ginecologia y Obstetricia, Pediatria y Anestesia. En
el afio de 1994 da inicio la Maestria en Docencia en Ciencias de la Salud cuya
finalidad fue mejorar la calidad docente y la profesionalizacion del proceso
educativo de la planta académica. Estos programas de posgrado aun estan en
vigencia.

En el 2003 el posgrado ha incrementado sus programas a dos especialidades
médicas en el area de la Salud Pulblica: Epidemiologia, y Administracién de
Servicios de Saiud. En el afio 2005 con fondos mixtos Conacyt-Gobierno del
Estado de Chiapas se crea la Maestria en Ciencias en Salud Ambiental y
Enfermedades Transmisibles, con promacién tnica.

En el 2005 se crean las especialidades de Medicina Integrada, Ortopedia y
Urgencias Médicas Quirdrgicas.

Los apoyos oforgados a la (FMH) a través de diferentes proyectos vy la
optimizacion de los recursos obtenidos, han sido de vital importancia para
lograr el Nivel 1 de los CIEES entre estos se encuentran: Fondos de
Aportaciones Muitiples, (FAM), Fondos para la modernizacion de ia Educacion
Superior (FOMES), Programa de Apoyo a la Docencia Universitaria (PROADU)
Proyecto Integral de Fortalecimiento Institucional (PIF]). Programas Etiquetados
Federales (PEF). Logrando con esto el fortalecimiento de ia infraestructura y el
equipamiento de la Facultad.

El Sistema de Ensefianza Modular por sus caracteristicas permitid agrupar a su
planta docente en areas afines a su conocimiento, integrandolos
académicamente en doce moédulos que estudian el proceso salud -
enfermedad del ser humano desde los ambitos individual, familiar y social, a
fravés de la docencia, la investigacion y el servicio (vinculacion con la
comunidad).

En el 2000 se forman los Cuerpos Académicos (CAs), ante el Promep, asi
mismo, profesores de tiempo completo (PTC) adquieren el Perfil Promep,
(minimo deseable) y se formalizan las lineas de generacion y aplicacién del
conocimiento (LLGAC).

LLa FMH ha normado los requisitos de ingreso, permanencia, egreso y titulacion
de los estudiantes, asi como los procesos administrativos contenidos en el
Reglamento Interno, avalado por El Honorable Consejo Universitario en el
2005, contribuyendo a mejorar la normatividad de los procesos académicos y
administrativos.

En el afio de 1995 la FMH recibe la primera evaluacion externa de los CIEES,
la cual suscribe 53 recomendaciones, por lo que se da a la tarea de darles
cumplimiento.  Entre ellas la recomendacion 23, suscribe la necesidad de




implementar el estudio de seguimiento de egresados y empleadores tanto en la
licenciatura como el posgrado.

Es a partir del 1998, cuando se inician los trabajos de autoevaluacién para
cumplir con los estandares de calidad emitidos por la Asociacion Mexicana de
Escuelas y Facultades de Medicina (AMFEM), con el propésito de lograr la
acreditacion.

Es a partir de los Proyectos de “Evaluacion continua del Programa de la
Licenciatura de Médico Cirujano” donde se retoma el propésito de cumplir con
los Indicadores de Estudio y Seguimiento de Egresados y Empleadores.

Los resultados del Estudio de Seguimiento de Egresados fueron dados a
conocer en el afio 2005, mediante la publicacion del libro “Los egresados del
Plan de Estudios 1993 de la Facultad de Medicina Humana de la UNACH".

A sus 31 afos de su fundaciéon (2005), la Antigua Escuela de Medicina hoy
Facultad de Medicina Humana “Dr. Manuel Velasco Suéarez” recibe el Nivel 1
de los CIEES, y el mismo afo, El Consejo Mexicano para la Acreditacion de la
Educacién Médica (COMAEM) le da la Acreditacién por cinco anos.




Estudio de egresados : Plan 93

Mtra. Maria de los Angeles Cuesy Ramirez
Dra. Laura Elena Trujillo Olivera

Mira. Tornasa de los Angeles Jiménez Pirrén
Mira. Roxana Orantes Montes

Mtro. Roberto Tamayo Jimenez

Mtra. Leticia del Carmen Flores Alfaro
Profesores de Tiempo Completo

Facultad de Medicina Humana

Dr. Manuel Velasco Suarez de la UNACH

En la medicina, las actividades de servicio han sido fradicionalmente ambito y
competencia del sistema de atencidon meédica, sin embargo, en educacion
médica ésta actividad no puede dejar de abordarse, por el contrario, debe tener
un papel estrategico a la par de la investigacion y la docencia.

La importancia de las actividades de servicio puede ubicarse por los menos en
dos planos:

En lo particular, por su valor pedagdgico: la participacion en la solucién de
problemas de salud fortalece en el estudiante el proceso cientifico que esta
detras de toda practica educativa: estudio del problema (observacién), reflexién
y analisis (conocimiento teérico), estrategia de solucion (practica social);
desarrolla la necesidad del conocimiento integral de un problema de salud
social y de la pertinencia social de la ciencia que se estudia, al experimentar en
la practica la capacidad de resolucion de problemas; advierte los limites de la
practica médica cuando observa {a multicausalidad de los fendmenos de salud,
lo cual lo lleva de la mano a la comprension de la necesidad del trabajo
multidisciplinario y de la salud y enfermedad, no sélo como fenémeno bioldgico
y psicolégico, sino fundamentalmente social.

En el plano general, ante una poblacion con inequidad en el acceso a los
servicios de atencion médica, con un estado de salud conformado por
enfermedades crénicas degenerativas, infecciosas, parasitarias, nutricionales,
presentes en todo el pais por enfermedades denominadas "tropicales"”, propias
de la regidn y otras de caracter local, es imprescindible que en el proceso
educativo se desarrollen actividades de servicio, tendientes a la creacion de
modelos de atencidon a la salud que puedan ser incorporados al circuito de la
atencién médica.

En sintesis, a la Facultad de Medicina Humana Dr. Manuel Velasco Suarez de
la Universidad Auténoma de Chiapas le corresponde en este aspecto hacer
énfasis en lo cualitativo. jA quiénes dar servicio?: A individuos, familias,
poblaciones. Qué tipos de actividades realizar?. Educacion para la salud,
prevencitn de enfermedades, diagnostico, tratamiento y rehabilitacion.




Es a partir de este marco y de la metodologia propuesta por ANUIES que se
adaptd el cuestionario, a fin de evaluar si se cumple con los objetivos del
programa y con el perfil que se desea formar en el egresado.’

En el afio de 2005, en apego a la metodologia propuesta por la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacioén Superior (ANUIES) se
realizd el primer esiudio de Seguimiento de Egresados de la Facuiltad de
Medicina Humana “Dr. Manuel Velasco Suarez” de la UNACH (FMH). Este
trabajo de investigacion educativa siguié el método cuali y cuantitativo de tipo
observacional, descriptivo, longitudinal con un corte transversal.

La muestra se conformé con la poblacidén estudiantil que cursé el “Plan 93”
desde el primer semestre del afio de 1994 (Generacién XXXIX), hasta el primer
ciclo escolar del afo 1997 (Generacién XLIV), el tamafio de la muestra quedd
determinado por las primeras seis generaciones egresadas de éste Plan.

Se considera como egresado a todo aquel estudiante que ha completado los
créditos que otorga el curriculo, independientemente de que haya o no cubierto
el proceso de titulacion.

En la siguiente tabla se representa el tamafio muestral.

Cuadro No 2.
Determinacion de tamarno muestral {(n), por cohorte, 1994-1997.

FMH-UNACH
Generacion N n
XXXIX 64 12
XL 56 12
XLI 138 19
XLII 89 12
XLHI 88 12
XLIV 101 14
TOTAL 536 81

Fuente: Los egresados del Plan de Estudios 1993 de la Faculiad de Medicina Humana
de la UNACH.

La muestra original quedd representada por 81 egresados, finalmente
quedaron 64 egresados que corresponden a casi el 80%, lo anterior se justifica
ante la dificultad de localizar al 20% restante de los elegidos al azar, dado que
el tipo de estudio no permitia la sustitucién por otro individuo.*

El sexo estuvo representado por 57.80% hombres y 42.20% mujeres. Ei rango
de edad vari6 de 25 arios para €l mas joven y de 37 para el de mayor edad con
un promedio de 27.75 afios. Nueve de cada diez egresados son de origen

® Facultad de Medicina Humana. Plan de Estudios. Facultad de Medicina Humana de la
UNACH, Chiapas, México. 1993
* Trujilio Olivera, Laura.




chiapaneco. Las calificaciones de los egresados (as) variaron desde el 6.9
hasta el 9.9 con un promedio de 8.6. La tasa de titulacion fue de 82.8%. El 92%
de los medicos (as) egresados concluyeron sus estudios en el tiempo previsto
por el plan de estudios.®

El 39% de los egresados realizaron estudios posteriores a la licenciatura con
el fin de aumentar sus conocimientos, actualizar su curriculo y mejorar  su
prestigio social, en orden de frecuencia se mencicnaron los cursos cortos,
diplomados y de posgrado: especialidades médicas. Las instituciones a las
gue acudieron los egresados pertenecen al sector publico, estando
representadas por la Universidad Auténoma de Chiapas y la Universidad
Auténoma de México y el Colegio de Médicos Generales del Estado de
Chiapas.®

En el momento del estudio el 84.4% de los egresados (as) se encontraba
laborando, de éstos, el 79.63 % lo hacia en empresas o instituciones del orden
publico. El 20.37% restante trabajaban en instituciones privadas y el 3%
trabajaban desempefiandose en el ejercicio libre de su profesion.’

LL.a condicidon laboral que ocupaban casi la mitad de ellos fueron de empieado,
cerca de la cuarta parte de los médicos realizaban guardias hospitalarias y
solo tres de ellos (9.4%) trabajan en consultorios privados.

La principal actividad realizada fue la de atencién a pacientes, seguida por
labores de supervisién y coordinacion.

El promedio del ingreso mensual fue entre siete y ocho mil pesos
aproximadamente.

El 92.6% de los egresados se refirieron como satisfechos con la puesta en
practica de los conocimientos disciplinarios adquiridos a lo largo de su carrera,
El 95% esta convencido que el programa de estudios le permite producir ideas
propias, responder a problemas de trabajo, del contenido dei trabajo-actividad
que realizan; asimismo la capacidad de responder ante problemas de
relevancia social y |a posibilidad de hacer algo de provecho para la sociedad.®

Las mayores frecuencias de insatisfaccion referidas durante su desempefio
profesional estuvieron relacionadas con el reconocimiento profesional
alcanzado, el realizar trabajo en equipo, la posibilidad de coordinar un equipo
de trabajo, el ambiente de trabajo, el saiario y la posicion jerarquica alcanzada.

El tipo de contratacion de los egresados estd concentrado en el tiempo
completo, de confianza (48%), distribuidos en coniratos de medio tiempo (34%)
y tiempo completo (65%); en solo nueve de cada cien el empleo era de base.

® Idem

® Ocampo -Orantes

” Orantes Montes, Truijillo Olivera y Toledo Santos
® Cuesy Ramirez, Trujillo Olivera




El 46.5% ha laborado en el mismo empleo desde su egreso, el 36.8% ha tenido
dos empleos y el 16.7% ha tenido tres trabajos mayor. Siete de cada diez
egresados han estado empleados por un tiempo menor de 18 meses y el
29.6% han trabajado en el mismo empleo entre 19 y 31 meses. El 55.6% de
ellos dedican entre 40 y 60 horas semanales a sus labores.

Del 15.6% de los egresados que no trabajaban en el momento del estudio, el
principal obstaculo referido fue la falta de obtencion de la documentacion
elemental (titulo y cédula profesional) para laborar como médico en cualquier
institucién publica o privada de salud, manifestando cuatro de ellos haber
intentado conseguir trabajo sin éxito, sin que existiera ninguna asociacion
entre eL promedio académico obtenido durante la carrera y la obtencion de
trabajo.

El 86% de los egresados estuvieron satisfechos con la institucion, aquellos que
manifestaron insatisfaccién hubieran deseado cursar la carrera en la
Universidad Nacional Autbnoma de México, la Universidad Auténoma de
Yucatan y la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

Uno de cada cuatro afirmé que recibié poca o nula informaciéon por optar
laboralmente en distintas areas relacionadas con la salud.

Las areas academicas deficitarias mencionadas fueron practicas de laboratorio,
rehabilitacion, practicas de campo con atencion a poblacién rural, realizacion
de talleres y seminarios.

Uno de cada tres considerd como insuficiente la cantidad de conocimientos
generales de naturaleza cientifica y/o humanistica.

Los conocimientos promovidos por el curriculo fueron suficientemente amplios
y actualizados.

Alrededor de la mitad de los egresados afirmé que el plan de estudios fue
insuficiente para promover habilidades comunicativas ya fuera de forma escrita,
oral o grafica, asi como para la busqueda de informacion cientifica, mientras
que para el 36% fue escaso para promover la capacidad analitica y légica. La
capacidad para identificar problemas y aplicar soluciones fue sefialada como
insuficiente en uno de cada cuatro.

El 50% de los egresados afirmaron que el plan de estudios los proveyé de
elementos que configuraron su conciencia social.

Uno de cada cuatro de los egresados manifestd que el curriculo no impulsa
suficientemente para la blsqueda de informacién del contexto, 17% lo refirié
para la participaciéon en asuntos de interés publico o para promover iniciativas
de interés social.

® Flores Alfaro, Leticia y Trujifio Olivera




Los aspectos criticos sefalados por los egresados para mejorar su perfil
profesional en orden de frecuencia fueron: practicas en talleres, practicas
clinicas, contenidos metodolégicos y ensefianza de una lengua extranjera.

Los egresados manifestaron que practicamente todos los docentes tienen un
ampiio conocimiento de la materia, casi uno de cada cuatro opind que la
claridad expositiva fue alcanzada por los profesores con quienes interactuaron
durante la carrera. Los principales aspectos deficitarios fueron: atencion fuera
de clase, pluralidad de enfoques tedricos y metodologicos, evaiuacion objetiva
de los trabajos escritos y examenes, puntualidad.'

Los resultados muestran que el rezago educativo y el aprovechamiento escolar
no tienen diferencias por sexo. Las tasas de empleo son diferentes y favorecen
a los hombres. Aunque, todos ellos se desempefian laboralmente en la
atencidon a pacientes (2:3) sélo son hombres los que tienen puestos de
direccidn, supervision y coordinacién. El salario para mujeres es inferior al de
hombres, probablemente debido a las posiciones jerarquicas alcanzadas por
ellos. Las mujeres sélo hacen cursos cortos de educacion continua, mientras
que los hombres acceden a las residencias médicas con mayor frecuencia.

Asumiendo que el género es un componente relevante en la formacién de los
profesionales de la medicina y que se manifiesta tanto en la relacién médico-
paciente como a nivel personal y humano, se propone colocar el asunto en el
analisis del curriculo a fin de incidir en la educacion médica, incluyendo la
perspectiva de género."

2 Tamayo Jiménez

" Mendoza-Montejo Ma. Magdalena. Trayectoria académica y profesional de los egresados de
la FMH de la UNACH. Una perspectiva de género. (Jun/2006). Mendoza-Montejo Ma.

Magdalena.




CapPiTULO I
ANTECEDENTES TEORICOS

La educacion y empleabilidad

Mtro. Roberto Tamayo Jiménez
Profesor de Tiempo Completo
Facultad de Medicina Humana

Dr. Manuel Velasco Suarez de la UNACH.

La significacion de educacion y empleabilidad es cada vez mas relevante en la
teoria y practicas educativas, de origen sajon y se refiere a la habilidad para
obtener un primer trabajo, mantenerlo y desarrollarse en él; enfrentar
eficazmente cambios en la condicion laboral; reduciendo periodos de busqueda
y logrando inserciones laborales satisfactorias. Al abordar estos conceptos
necesariamente se deben de considerar los referentes relacionados al mercado
laboral como son: Las politicas de educativas en México, Las politicas de
educacion superior relacionadas con el mercado laboral, y Las tendencias a la
formacion de profesionistas mas generales y la empleabilidad, entre otros
temas. (ANUIES, 1996)

Las politicas de educacion superior en México en los Gltimos 50 afios

El sistema de educacién superior, tal como existe actualmente, se construyd a
partir de 1970, cuando inicia el pericdo de la masificacion. No solo se
incorporan plenamente los sectores que tradicionalmente asistian a la
universidad, sino que acuden clases sociales usuaimente excluidas de la
educacién superior como los obreros, los campesinos y se observa una
creciente participacion de la mujer.

El problema, sin embargo, es que los alumnos procedentes de los estratos
sociales menos favorecidos no dominan un capital cultural semejante al de los
jovenes que tradicionalmente han tenido acceso a la educcién superior, y no
alcanzan, en general, los estandares cualitativos de los estudiantes
pertenecientes estratos mas altos. (ANUIES, 2003) En otras palabras, la
expansion de la educacion superior (que obviamente implica una distribucion
mas equitativa de las oportunidades de acceder a la misma) no ha generado
una distribucién mas equitativa del saber. (Mufioz {zquierdo C., 1992)

El crecimiento del sistema produjo una aguda diferenciacion entre las
instituciones, que dependio de los recursos humanos, materiales y cuiturales
disponibles en cada region, y de los apoyos externos a disposicion de cada
centro de estudios. La desigualdad de la formacion profesional y cientifica
ofrecida se gener6 azarosamente, pero existen evidencias que sugieren que,
con el tiempo se han consolidado correspondencias entre el tipo de institucion y
profesion y caracteristicas basicas de la pobiacién que tipicamente puede




acceder a ellas. (Fuentes Molinar O. 1989) Se habria dado asi un fenémeno
en el que se produce una interaccién entre el origen social de los estudiantes,
la calidad académica de la institucidn de educacién superior y la orientacién de
la formacidon que reciben, de tal modo que segmentos especificos de
egresados pasan a ocupar posiciones especificas de la estructura ocupacional.
Asi los jovenes tienden a acceder a diversos tipos de instituciones de de
educacién superior segtin los niveles previos del capital escolar adquiridos, lo
cual a su vez esta condicionado por el origen social de ios estudiantes y, por
ende, por la dotacion de capital cultural que ellos reciben por herencia y
socializacion primaria en el hogar. (Bruner, 1990)

La expansion promovida por la iniciativa privada fue la otra gran fuente del
crecimiento del sistema aungue se hizo de manera heterogénea y segmentada.
Por un lado se desarrollaron grandes instituciones de élite y elevada calidad y
reconocimiento social; y en otro extremo, principalmente durante los afios 80 y
90 a lo largo y ancho de la repudblica mexicana surgieron numerosas
instituciones que contribuyeron a la devaluacidon de los certificados
educacionales ofreciendo una baja calificacidén profesional, en la medida en que
el interés de ganancias predomind sobre el académico. (ANUIES, 2000}

A partir de 1983 se observa una aguda disminucién de la tasa anual de
crecimiento de la poblacidon universitaria. La tasa de crecimiento media anual
de 3.5%, entre 1982 y 1988, es menor que el crecimiento del segmento de
poblacion de 20 a 24 afios que en este periodo fue de 3.9%. Un analisis
regional de este fendmeno permite adveriir que como regla general, el
crecimiento sostenido se registré en las entidades que tenian mayor atraso en
educacién superior, mientras en aquellas que superaron el 15% de atencion al
grupo de edad se presento un virtual estancamiento. (Arias, G. F. Patlan, P.J.,
2003)

Hacia finales de los afios ochenta, la situacion econdmica del pais empieza a
afectar la relacidn entre la educacidn superior y el mercado laboral, y aparecen
fendmenos como el desplazamiento hacia debajo de la escala ocupacional,
empleos que no corresponden a la formacidn adquirida, prolongacién de los
periodos de espera para incorporarse a una ocupacion. (Fuentes Molinar
0.,1989)

Politicas de educacién superior relacionadas con el mercado laboral.

En los diferentes documentos analizados no se encuentra una politica explicita
gue relacione la gran expansion de la educacion superior en México con las
necesidades del mercado de trabajo. Durante los afios setenta, al igual que
otros paises de America Latina, las relaciones gobierno-universidades estuvo
condicionada por una perspectiva global que concebia la expansion educativa



como una politica de bienestar social que estrictamente educativa. (KENT S,
R., VRIES., W., 1994)

Es decir la elaboracidon de politicas educativas estaba fuertemente influenciada
por un esquema de valores que hacian hincapié en la igualdad social y en la
integracién cultural y politica de la nacién por encima de la eficacia educativa,
de la pertinencia econdmica o la eficiencia financiera. Se consideraba a la
educacién superior como un bien social por si misma, la ampliacion del acceso
estudiantil se consideraba predominantemente una cuestion de equidad social,
y subordinadamente, un asunto de capacitacion, entrenamiento o formacidén
intelectual. La teoria de la educacion como bien posicional predice que en la
medida en una cierta cantidad de escolaridad deja de ser suficiente para poder
acceder a la posicidn social deseada, aguelios individuos que estan en
condiciones de adquirir mayores dosis de educacion decidiran hacerlo, con el
fin de disponer de la educacién formal que va siendo necesaria para
desempefiar las mismas ocupaciones que anteriormente requerian menores
niveles de preparacion.

Asi pues, como consecuencia de la competencia por el status, se eleva
continuamente la demanda educativa, aun cuando la demanda laboral tienda a
permanecer en niveles relativamente estables.

Esta politica de considerar a la educacion superior desde el punto de vista de
su impacto social continlo en Las decadas siguientes. Las propias
universidades consideraban que eran “obligacion del Estado apoyar y estimular
la expansidon de la educacion superior, por el caracter publico y el interés
nacional que representa”. (ANUIES, 1974)

Asi mismo establecian que uno de los fines de |la educacion superior es ser “un
instrumento de cambio social” y contribuir “a superar las relaciones de
dependencia de las clases econdémicas menos favorecidas”.

Los planes gubernamentales mas recientes siguen enfatizando en el
crecimiento de la educacién superior y se encuentran ya algunas referencias al
mercado de trabajo. En el Programa de Desarroflo Educativo 1995-2000.
(Programa de Desarrollo Educativo 1996)

A pesar de que en el diagnostico de la situacidn se reconocia que “en la
formacién de la oferta educativa del nivel superior no se ha considerado
plenamente el comportamiento del mercado de trabajo profesional ni las
perspectivas reales de empleo, que debian de servir de base para orientar la
demanda”, al establecerse las politicas y los objetivos para el periodo de
gobierno las referencias ai mercado de trabajo se diluyeron y no se concretaron
en acciones precisas. Se estabiecié como politica que “se impulsara la apertura
del mayor numero posible de oportunidades educativas, con base en los
siguientes cinco criterios: primero hacerlo con calidad y donde exista un flujo
consistente en la demanda; segundo, poner énfasis en el crecimiento de los




servicios de las entidades donde los indices de absorcion de estudiantes de la
educacién media superior y superior sean inferiores al promedio nacional;
tercero, desalentar la creacién de nuevas instituciones pablicas en donde exista
capacidad para absorber la demanda, conforme a los criterios de planeacion
nacional e institucional; cuarto, procurar el desarrollo equilibrado de la oferta
educativa en relacién con las necesidades sociales y las aspiraciones
formativas de los educandos; y quinto, considerar a los mercados laborales, el
desarrollo de las profesiones, los requerimientos del sector productivo, las
necesidades tecnoldgicas, asi como las perspectivas del desarrollo regional y
local entre otros aspectos relevantes”.

En este mismo documento, en relacién a la cobertura, se fijo como objetivo
“atender la creciente demanda de educacidn media superior y superior,
ampliando la capacidad del sistema con nuevas y mejores oporiunidades
formativas, acordes con las aptitudes y expectativas de quienes demandan
educacién y con las necesidades del pais’. Este objetivo se lograria
permitiendo el crecimiento de instituciones de educacidn superior existentes y
creando instituciones nuevas “cuando existan condiciones para el buen
desempefio educativo”. En relacién con la pertinencia el objetivo fue “lograr una
mayor correspondencia de los resultados del quehacer académico con las
necesidades y expectativas de la sociedad”; para ello ia Unica referencia que se
hace al mercado de trabajo se relaciona con el alumno para que “se realizaran
acciones de orientacion profesional que proporcione al estudiante mejores
elementos de valoracion acerca del ambito del mercado laboral con el que se
vincula su formacion”.

En el Programa Nacional de Educacion 2001-2006, se considera que “los
problemas y retos que hoy se enfrenta la educacion superior en México se
encuentran en tres vertientes principales: a) el acceso, la equidad y la
cobertura: b) la calidad: y ¢) la integracion y gestién del sistema de educacion
superior”. (Programa Nacional de Educacidén 2001-2006, 2001)

En forma mas especifica, en relacion con la primera de las vertientes se
establece como objetivo ampliar y diversificar con equidad las oportunidades de
acceso y permanencia a la educacion superior.

Nuevamente se vislumbra el crecimiento de la educacién superior como una
respuesta a las demandas sociales. Se declara que “el Gobierno de la
Replublica apoyara de manera pricritaria a la educacion superior publica por ser
ésta un medio estrategico de equidad social”. En este sentido se ha establecido
como una meta lograr para el afo 2006 una cobertura del grupo de edad de 19-
23 anos de 28%. En las acciones previstas para el logro del objetivo
mencionado, la UOnica referencia explicita al mercado de trabajo es que la
ampliacion de la cobertura se haga con un sustento en planes estatales de
desarrollo, y que comprendan estudios de oferta y demanda. Para apoyar el
crecimiento de la educacion superior de la matricula, entre otros, en programas
para la formacidén tanto de técnicos superiores universitarios como de




profesionales y en instituciones innovadoras que estén en posibilidad de
atender con pertinencia a nimeros crecientes de estudiantes provenientes de
las diversas culturas indigenas del pais. (ANUIES, 2003)

En el Programa Nacional de Educacién 2007-2012, se consideran las mismas
vertientes del sexenio anterior, haciendo hincapié en favorecer la equidad y
mejorar la calidad y la pertinencia de la educacién superior. (Plan Nacional de
Desarrollo, Educacion, 2007)

Considera que las universidades formen profesionales creativos y cientificos
comprometidos con México y de competencia internacional; expresa “También
se buscara que dichas instituciones consoliden grupos de investigacion
capaces de generar conocimientos de vanguardia que sean Utiles para generar
el desarrollo econémico con justicia y equidad. Asimismo las instituciones de
educacion superior buscaran fortalecer la identidad de México como nacion,
enriqueciendo y ampliando las culturas que la nutren con las aportaciones de
todos los paises”. Es propésito convertir la educacién superior en un motor
para alcanzar mejores niveles de vida, con capacidad para trasmitir, generar y
aplicar conocimientos y lograr asi una insercién laboral favorable en la
emergente economia del conocimiento.

La demanda de los egresados de la educacién superior en el mercado de
tfrabajo debe ser un elemento fundamental en la planeacion educativa futura.
En México, la situacidon econdmica de los uGltimos afos ha dificultado la
generacién de empleos; sin embargo, de la misma forma que en otros paises,
los profesionales han logrado tener mejores posibilidades de empleo que
personas con otros niveles educativos. Por otra parte, el grupo de los
profesionistas ha sido el (nico cuyas remuneraciones han podido mantenerse
estables en la década 1990-2000. Sin un titulo profesional ya no es garantia de
movilidad social, es actualmente un requisito para poder mantener un cierto
nivel social.

Una tendencia hacia la formacién de profesionales mas generales y
empleabilidad.

Las relaciones entre la educacion superior y el mundo del trabajo estan
determinadas por las tendencias paralelas. Por una parte, la ensefianza
superior tiende a transformarse en sistemas de escolarizacion de masas, a
medias que las economias modernas pasan a utilizar de modo mas intensivo el
conocimiento y necesitan, por lo tanto, cada vez mas graduados de la
ensefianza superior, que constituyen una “fuerza de frabajo intelectual”’. Los
egresados han de aceptar, por otra parte, la necesidad de tener empleos que
transforman, de actualizar sus conocimientos especializados. El mundo del
trabajo estd experimentando una fransformacion radical, y gran parte de los




conocimientos especificos que adquieren los estudiantes durante su formacion
inicial pierden rapidamente actualidad.

Hasta ahora el crecimiento de la educacién superior y la alta especializacién
no ha dado respuesta a las necesidades del mercado laboral, sino a una
demanda social, gran parte debida a politicas nacionales orientadas al aumento

de la escolaridad de la poblacion.

Algunos autores afirman que la educacidon no provoca un aumento de la
productividad al impartir conocimientos y habilidades necesarios, sino que sirve
como un filtro que permite a los empleadores identificar a los individuos con
determinadas caracteristicas personales y habilidades innatas, como actitud
hacia la autoridad, puntualidad, motivacién, liderazgo que son valoradas por las
empresas y reconocidas salarialmente. (Arredondo Galvan V. M., 2002)

Ha ocurrido que el saber se ha hecho mas complejo, en muchas profesiones la
fragmentacién de las areas del conocimiento, la velocidad de los cambios ha
marcado un problema en la eficacia académica y curricular se han formado
profesionistas altamente especializados pero incomunicados entre las
diferentes ramas y en mayor medida entre la cultura de las ciencias y la cultura
de las humanidades. La controversia esta entre la formacion general y la
especializada entre el aprendizaje terminal y aprendizaje permanente, ‘por lo
que las tendencias mundiales actuales van en confra de de una formacion
especializada excesiva y temprana.

La UNESCO ha considerando desde 1995, que en la formacién de recursos
humanos, aparte de su formacion técnica-profesional, debe de hacerse
conciencia plena de los problemas culturales, ambientales y sociales que estan
en juego; fomentar en los estudiantes universitarios un espiritu civico de
participaciéon activa; atender el desarrolio personal del individuo. Tambien
debera de tener conocimiento de la vida real y de las vicisitudes del ejercicio
profesional concreto; asi como los requisifos de la sociedad sobre las
profesiones.

El riesgo de la profesionalizacion especializada en muy grande, porgue ha sido
un modelo vigente desde hace mas de 50 afios, hoy mas que nunca existe el
mayor niimero de desempleados universitarios en parte como consecuencia de
perfiles profesionales rigidos, pasivos y terminales.

Ante la rapida obsolescencia de conocimientos técnicos se considera que es
responsabilidad de los empleadores asumir la capacitacion del empleado con
base a habilidades especificas requeridas. Corresponde a las universidades
orientar al desarrollo integral de los jévenes proporcionandoles las bases para
su desarrollo individual, los conocimientos, habilidades y actitudes que le
permitan enfrentar sus aprendizajes futuros.

Estudio de empleadores en EUA, muestran que todos los trabajadores
deberian tener competencias en habilidades computacionales, habilidades de




comunicacion y habilidades de lectura. Estos requisitos, que parecen obvios,
estan ausentes en gran parte de la educacién media superior, por lo que
corresponde al nivel superior compensar esas deficiencias y puedan como
egresados desempefiarse mejor en la vida laboral. La OCDE, sefiala que para
los empleadores las habilidades de comunicacién de aprendizaje y resolucion
de problemas son mas importantes que las habilidades técnicas
especializadas. (OCDE, 2001) La tendencia debe ser la de formar, en los
jévenes, competencias que le permitan tener posibilidades mas amplias de
busqueda de empleo, y estas actualmente van mas alla de competencias
exclusivamente técnicas.

Segin INEGI se ha observado que los mas preparados o los que han
egresado de universidades son en general trabajadores mas flexibles y estan
mas motivados, se adaptan con mayor facilidad a las circunstancias que
cambian, se benefician mas de la experiencia profesional, actian con mayor
iniciativa en situaciones problematicas, adquieren responsabilidades de
supervision mas rapido, y, en el corto plazo son mas productivos que los de
menor nivel educativo, sobre todo cuando los que tienen menor educacion
carecen de alguna habilidad especifica.

Los efectos de las diferencias entre la oferta de graduados y la demanda de
estos provocaron diversos problemas entre los que cabe mencionar un
aumento en el desempleo o subempleo profesional; un incremento en el tiempo
de transicién entre educacion y empieo; menores diferencias entre los salarios
y puestos de profesionistas en relacion con otros niveles educativos. (ANUIES,

1096)

A pesar de ello la educacién superior sigue siendo objeto de una demanda
social creciente, ya que un titulo de una institucibn de educacion superior
reduce el riesgo de desemplec en muchos paises y permite tener un mejor
salario.

El desajuste entre educacién y empleo es preocupante y se ir& agravando con
los afios. Como mencionamos anteriormente, muchos profesionistas
actualmente tienen problemas para encontrar trabajo de acuerdo con sus
caracteristicas profesionales, si bien terminan por conseguir un empleo han
disminuido sus ingresos reales, se deterioran sus posibilidades de promocion
laboral y gran numero de ellos se ven obligados a emplearse en puestos
considerados por debajo de sus capacidades y expectativas, los mismos
universitarios acaban poniendo en duda no solo el valor adicional de la
prolongacion de sus estudios, sino el caracter de su inversion que estos
parecieran tener (Hernandez Laos, E. 2004).
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Introduccion

En México, las ltimas tres decadas, se han caracterizado por una serie de
esfuerzos tendientes a la aplicacion de una politica educativa que, acorde a los
argumentos de la teoria del “capital humano®, propicie el crecimiento
econdmico. No obstante, de modo paralelo, ciertos indicadores
macroecondmicos en el pais han continuado y / o agravado contradicciones
que evidencian de modo negativo, argumentos de la teoria de analisis, y que
engloba el enfoque de la “funcionalidad técnica de ia educacidén”, los que
corresponden a la “sociedad del conocimiento” y los de la “tasa de retorno”

Una visidn retrospectiva de este tema, permite afirmar que si bien desde Adam
Smith ya se habia citado la relacion entre la rigueza y el trabajo de los
individuos; durante la década de los arfios sesenta, este argumento fue refinado
en el resto del mundo por Schultz y Becker, dando lugar a la teoria del capital

humano.

Sin embargo, se observa la existencia de cierta unilateralidad en la
argumentacidn del capital humano. Consistente en el énfasis que se observa al
vinculo entre la educacién, la productividad y la elevada consideracion al
beneficio monetario como finalidad, y no como medio para un desarrolio social.
En esta circunstancia, es necesario un analisis cuidadoso de la teoria del
capital humano para evitar tratar al individuo como mera herramienta del
crecimiento econémico, no olvidando la consideracién clasica de la educacion
que aboga por el desarrolic armonico de las capacidades individuales para la
resolucion de las necesidades sociales. El beneficio individual y de la sociedad
como dos factores de finalidad en la educacién, constituyen un criterio que
persigue el equilibrio entre la cantidad y la cualidad.

Fundamentos tedricos del capital humano

La categoria del capital fisico hasta antes de la década de los afios cincuenta
era considerada Unica responsable de la plusvalia. Actualmente, la categoria
del capital humano se considera indisoluble a la del capital fisico. EL capital
humano, es definido inicialmente, comc un conjunio de capacidades




intelectivas y motoras, habitos, habilidades, que el hombre adquiere y se
encuentran vinculados a la productividad.

La teoria del capital humano, es un preocupado intento por descubrir los
elementos o caracteristicas que expresen los vinculos entre éste y el capital
fisico y poder asi definir hasta qué punto, y en qué proporcién, el capital
humano se vincula e influye en el proceso productivo y su rentabilidad. Esta
teoria considera que sobre la base del conocimiento de estos elementos, y sus
caracteristicas; se podria formular un modelo mas o menos cercano a los
conocimientos, capacidades y habilidades propias que surgen por el proceso
educativo y que son requeridos para cada trabajo de la esfera productiva.

Una primera critica a la categoria del capital humano como objeto tedrico, y su
relacion con la plusvalia; se basa en el supuesto de que la escolarizacion del
capital como fuerza de trabajo; no participa de modo significativo en el aumento
del salario o la productividad, ni asegura la practica adecuada en el proceso del
trabajo. Se arguye que aungue esta fuertemente relacionada con el salario, la
escolarizacion no lo determina por el hecho de que el mercado de trabajo no
opera sobre la base de la oferta y la demanda del capital humano, sino por
presiones politicas empresariales y laborales, y por la composicion y el
desarrollo de la planta productiva. (Laos, en Fernandez A, 1987)

Una segunda critica en este apartado, gira en torno a contradecir una
planeacion educativa que enfatiza en sus premisas la economia, o el
seguimiento de los diplomas para el mercado laboral y no una formacion
integral, como tampoco destacar los valores humanos positivos (Dore, Collins
en Fernandez A., 1987).

Definicion del capital humano

La Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) (1998:
22) sefiala que el capital humano es definido como el conocimiento que los
individuos adquieren durante su vida y que usan para producir buenos servicios
o ideas en el mercado o fuera de él. Es importante visualizar que la OCDE,
ignora la fuente de adqguisicion de este conocimiento (formal o informal, famiiiar
o escolar, por trabajo o por placer) es indiferente a las propuestas tedricas
sobre la naturaleza especifica de la capacidad adquirida (cognitiva o
conductual, técnica u crientada a equipo de trabajo), como también al método
para certificar o validar una actual adquisicion de la capacidad especifica
(prueba, trabajo primario, referencia testimonial o trabajo desarrollado). La
definicién gira en torno a focalizar dos objetivos:

1. La capacidad productiva organizada desde el conocimiento.




2. La utilidad del mejoramiento de los métodos para evaluar la capacidad
productiva del capital humano.

La OCDE sefala que los imperativos mercantiles actuales han manejado la
necesidad de replantear la asignaciéon de mecanismos para producir, difundir y
consumir el conocimiento, existiendo un reconocimiento mayor sobre la labor
del capital humano en el mercado, y tornandose significativa la inversion en la
competitividad humana a través del conocimiento. Segin la OCDE se percibe
que el conocimiento se ha incrementado en los trabajadores, formando cada
vez mas, una importante proporcion en el componente productivo relativo a la
materia prima y capital fijo. (Ibid.: 15-16) Se insiste en la importancia de
reconocer el conocimiento como elemento importante del capital humano (en
este caso un sujeto educado) para incrementar la cotizacion del mismo.

Un problema que se presenta en este contexto, tiene que ver con las
interrogantes sobre como, quién; y de qué modo se ha de solventar la inversion
en el capital humano.

Esta reflexion conduciria a la toma de decisiones en el terreno de la formacién
del capital humano, sobre ;Qué costos o beneficios trae la inversion en la
adquisicion del conocimiento?, ;jcual es la recompensa o retribucion del
incremento, atribuible a la produccién originada por la adquisicion del
conocimiento por parte de los trabajadores? O bien, jcual es la retribucion por
la adquisicién, difusién o consumo del conocimiento para los particulares, las
compariias o la sociedad en su conjunto? ;Qué hace a un potencial trabajador
o instructor empleado traerle al proceso productivo, y cual es la relacion entre
éste y el crecimiento de la productividad y competitividad en el mercado
logrado por el trabajador con mayor conocimiento?

Vision retrospectiva de la teoria del capital humano

Hasta |la década de los afos sesenta, los defensores del capitalismo insistian
en las vias tradicionales para mantener a flote la productividad capitalista.
Responsabilizaban a los cambios técnicos de elevar la productividad. De tal
modo, se consideraba que la elevacion de la composicidon organica del capital
compensaba las tendencias de rendimientos decrecientes. (CEPAL, 1999: 10-

11)

Sin embargo, estos planteamientos neoclasicos habian empezado a ser
cuestionados desde los afios cincuenta. A esta critica, se anadié la evidencia
empirica de zonas del sureste asiatico. Areas que habian crecido de forma
rapida y en donde mejores niveles de capital humano se asocian con mejores
niveles de produccidn sin seguir los planteamientos clasicos tradicionales en el
sentido de enfatizar el capital fisico, o a través de! incremento del empieo y
acervo del capital. La investigacion empirica mostré que la tasa de crecimiento




de algunos paises no era explicada sélo por los cambios e intensificacion del
capital y del trabajo, sino por elementos hasta entonces inexplicados, pero
vinculados a la educacién. Se inicid la investigacion de una serie de variables
gue pudieran explicar el crecimiento de la productividad econdmica. Algunas de
estas variables habian sido consideradas residuales y no importantes o
determinantes del crecimiento, éstas eran: organizacion industrial, ecologia,
educacién, innovaciones tecnolégicas, entre otras. (Ruiz, C., 1998: 11).

La OCDE (1998: 19) reconoce en este punto tres etapas de la teoria que iba
conformandose. Autores como Launched en las postrimerias de los afios
cincuenta, mas tarde en los sesenta, Shultz, Becker y Mincer, constituyeron la
primera generaciéon de criticos que hablaron sobre el capital humano. Esta
etapa alcanzé su apogeo en la década de los afios setenta. La segunda etapa,
desarrollada durante la década de los afios ochenta, constituyd segin la
OCDE, una serie de trabajos duros gue demolié los supuestos simplistas y
optimistas de la primera generacidn, demostrando que hay una positiva tasa de
retorno sobre la educacién y el adiestramiento en el trabajo. La tercera etapa
se ha aplicado una vez mas, al anélisis de la tasa de retorno y a la valoracion
del capital humano. Quedaria por agregar en este punto, la insistencia de la
OCDE en cuanto a fomentar politicas publicas y educativas que destaquen la
educacion como factor determinante de la formacién del capital humano y la
creacion de sistemas para valorarlo.

La Comisidn Econdomica para América Latina (CEPAL) (1999: 10-14) durante
los afios noventa, defendid la existencia de ciertos elementos que
acompafiaban al crecimiento productivo y la expansién de la economia. Entre
ellos se destact el conocimiento del ilamado capital humano (Romer, en Ibid.:
26-27).

El Banco Mundial en su Informe sobre el desarrollo mundial 1998-1999;
escribié con respecto al papel del conocimiento en el crecimiento econdémico
del sureste asiatico: Debido a estas dificultades de cuantificacion del
conocimiento, los esfuerzos por evaluar su efecto global en el crecimiento han
procedido en general de forma directa, dando por supuesto que el
conocimiento explica la parte del crecimiento que no se puede atribuir a la
acumulacién de los faciores tangibles e identificables, como el trabajo o el
capital. (Banco Mundial, Informe Mundial, 1998-1999: 19)

Posteriormente se recurrid al capital humano para explicar mejor las causas del
crecimiento econémico. La educacion era sin duda un ingrediente decisivo en
el éxito de las cuatro economias de Asia Oriental de crecimiento mas rapido:
Hong Kong (China), la Repulblica de Corea, Singapur y Taiwan (China) (Ibid.:
19)

Segun el Banco Mundial (1998-1999), desde la década de los afos setenta,
habian empezado a destacarse los efectos de la educacion: tecnologia,




investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico, cultura, politicas publicas,
comercio internacional.

Las investigaciones que empezaron a realizarse y las contribuciones del Banco
Mundial, sobre todo durante la década de los afios noventa (lbid.: 19; 1997: 39;
1993. 6) evidenciaron la estrecha relacion entre la educacion y el crecimiento
econdémico. Algunas variables que se descubrieron con impacto a la produccién
agregada fueron: matricula de la escuela primaria y secundaria, crecimiento
demografico, inversién promedio.

La OCDE (1992: 110-113), refiere la intensificaciébn de la inversion en
educacion que los gobiernos de Ameérica Latina, realizaron desde la década de
los afios ochenta con vistas al mejoramiento del capital humano y la sociedad
del conocimiento. CEPAL por su parte, introduce el elemento educacién vy
capital humano como agente que puede interferir para corregir las fallas de los
mercados en los paises en desarrolio (1999: 46-47) y destaca el porcentaje
elevado en el rubro de gasto social que los gobiernos de Ameérica Latina
realizaron en educacion durante la década de los afios ochenta. (1994; 34-45).
Aunque la inversidn publica en educacion colapsé en América Latina en un
24% real per capita, durante la década perdida por efectos de recesion
economica segun CEPAL (1998: 11) la mayor inversién en el rubro de gasto
social, pertenece a la educacién.

Evidentemente, fue considerandose que habria que reunir los dos factores de
la produccion: capital y trabajo, concluyéndose que la calidad de la mano de
obra era determinante para explicar el crecimiento econdmico. Lucas, 1986,
1988; Krugman, 1993; Romer, 1986, 1990, 1993, 1994 (citados en Ruiz, 1998:
11), Banco Mundial, (Informes de la década de los afnos noventa), CEPAL,
(Revistas de los afios noventa) insistieron en esta teoria del capital humano.

Estos autores consideran que el crecimiento econémico €s un proceso que se
vincula estrechamente con la calidad de la mano de obra o trabajo capacitado.
A este trabajo capacitado y educado se le denomino capital humano.

Se menciona que cada trabajador mas capacitado es mas productivo
inicialmente, y atrae como inercia, el desec de la especializacion de quienes le
rodean elevando la productividad y la calidad de la misma en conjunto, ya que
la educacion en general, induce a la especializacion.

Ruiz Duran (1998: 13) cita dos factores del capital humano que determinan el
avance en el crecimiento econdmico: trabajo capacitado y acervo de ideas de
una sociedad. Estos constituyen aquello que determina el avance del
crecimiento econdémico. Estos factores inducen a la economia a hacer mas
rentable el trabajo al incluir innovaciones tecnoldégicas mejorando la calidad.
Asi, el capital humano fomenta el aprendizaje, la educacién y el desarrollo de la
infraestructura publica. Desde esta perspectiva, el trabajo capacitado crea una
infraestructura productiva nacional que impulsa la produccion auténoma vy la




insercion en el mercado. Esia teoria destaca la creacion de las ideas. ldeas
gue inicialmente pueden ser cortas en su alcance, pero que a medida gue se
ejercitan en la creacién, se tornan decisivas en la innovacion tecnolégica y el
crecimiento econémico.

Se sostiene que el capital humano eleva el crecimiento de las empresas por la
acumulacién del capital fisico y el trabajo humano educado, creando en cada
regién o nacion las condiciones de un crecimiento econdémico sostenido como
consecuencia de las externalidades positivas derivadas de tal acumulacién. No
son sblo esas externalidades positivas de la acumulacién de capital humano,
las que hacen que los beneficios sociales sean mayores que los privados;
también, existen efectos secundarios y hasta terciarios que genera la
educacion, toda vez, que los trabajadores mas capacitados no solo seran mas
productivos en sus tareas, sino que al actuar de modo sinergico con el resto de
sus compaferos elevan la productividad global de las empresas y de ia
economia en su conjunto. Se sugiere que las politicas nacionales fomenten y
fortalezcan tanto la acumulacién del capital fisico como humano como
condicidn de un crecimiento enddgeno. (Garcia Paez, 2001: 8)

El Banco Mundial (1990), BID (1994, 1995) y CEPAL (1993) afirman que
cuando mayor es la inversion en los recursos humanos y mayor la calidad de la
educacion, mayor es la productividad y el ingreso real per capita. Aun cuando
existe un largo periodo de gestacidén, los efectos sobre el crecimiento
econdmico son evidentes a corto plazo; destacandose la vinculacion entre la
educacién superior y el sector productivo.

No obstante, ios planteamientos de la teoria del capital humano, si bien por una
parte, contribuyen a la explicacién cuantitativa de los vinculos existentes en los
fenomenos — en este caso— entre la educacién y el crecimiento economico de
un pais, otra parte de ellos, oculta la multiplicidad de factores cualitativos que
intervienen en otros vinculos y fenémenos. Como se observa, esta teoria
destaca de modo unilateral como objetivos fundamentales, la iddnea
productividad que un trabajador de modo ideal debe poseer; la busqueda del
modo como el “capital humano” puede incrementar la produccion y la riqueza
econdmica de un pais; y considera los beneficios monetarios como fin. Margina
los efectos gue pudieran afadirse al desarrollo social; o el sentimiento de
cosificaciébn que experimenta el sujeto. Asi otros aspectos externos a la
educacidon habrian que tomarse en cuenta en la formacidon de individuos
productivos a la sociedad y en la formacion de sociedades sanas. Quiza el
grado de salud, cultura y moral de los individuos educados y la sociedad en

conjunto.

Para Sen, existen diversos factores que acompafian al individuo —el trabajador
en concreto— éstos son, ciertas condiciones sociales y /o estructurales que han
de tomarse en consideracion para afirmar que el individuo educado en efecto,
ha de poder enfrentarse a éstas de modo exitoso y provocar un impulso al




desarrolio personal y social. Desde Sen, la admisién de ciertos elementos
contextuales a la educacién logra cierta complementariedad a la teoria del
capital humano. Sen (1985) identifica la educacién como parte de la riqueza y
medio para la expansion de las capacidades humanas y su libertad.

El énfasis otorgado a la cantidad en los estudios superiores, como parte de la
preparacion del capital humano ha provocado ciertas tendencias. En primer
término, a que los empleadores soliciten candidatos con altos grados de
estudio para trabajos que no necesariamente requeririan de alta
especializacion. O bien, a la subutilizacion de las habilidades de los
profesionistas empleados, o el desperdicio de los conocimientos, capacidades
y habilidades de los no empleados, individuos que experimentan sentimientos
de frustracién y deseos de ser una cosa llamada alto capital humano.

La teoria del capital humano tendria que agregar el conjunto de elementos
externos a la educacion que hacen posible un ser humano de gran calidad.
Porgue sobre todo, si en la relacion entre conocimiento y éxito economico se
piensa en términos funcionaies, se termina por valorar Unicamente el papel del
conocimiento, dejando de lado los elementos estructurales que la rodean y los
sentimientos, valores y emociones individuales. Un clasico ejemplo estructural
lo constituye: la critica situacion del mercado laboral ante la compresion de la
planta productiva por efectos de crisis econdmica ciclica recurrente, y la
depresion consecuente de los mercados laborales; la desconfianza en la
inversion del empleo; los aspectos politicos que muchas veces obligan a la
contraccién del mercado laboral. Si culminamos en descuidar el desarrollo
armonioso de! individuo que debe provocar la educacion en aras de una
educacién que atienda a la cantidad de conocimientos, habilidades o
capacidades aisladas, fijas en la mira de la adquisicién de la riqueza material,
también caemos en la unilateralidad descuidando la parte animica, afectiva,
moral y emocional del individuo.

Si bien la educacion mostré evidencias de correlacion entre esta y crecimiento
econdmico; también se observa que la practica de la teoria del capital humano
en ciertos paises no ha funcionado, Flores Crespo (2005: 50-51), cita los casos
de Mongolia y Cuba por ejemplo, que ocupan el lugar 151 y 50
respectivamente, en el ingreso per capita; cuando sus tasas de alfabetizacion
son notoriamente elevadas con respecto a México, que ocupa el lugar 18 en el
ingreso per capita Es obvio que el crecimiento econdmico determina las
oportunidades educativas en cada sociedad. Sin olvidar también, la dificultad
de convergencia de metas cuando la motivacion entre crecimiento econdmico y
educacién sueie ser distinta. Por una parte esta la l6gica del capital y por otra la
de la educacioén.




La tasa de retorno

La tasa de retorno en la teoria del capital humano, se define como “la diferencia
entre el producto y los salarios sobre los acervos netos del capital o alguna
variable que indique la inversidn realizada en un periodo de tiempo
determinado” (C. Ruiz, 1996; 18). Los costos de la educacion son estimados a
través del tiempo que un individuo o la sociedad en su conjunto hubiera podido
dedicarse a actividades que involucran un salario y los costos directos sobre
los mismos. Por ejemplo: material de estudio, viaticos y transportes.

C. Ruiz distingue entre beneficios directos e indirectos de la educacién. Los
beneficios en general son la suma de beneficios directos (referidos a los
ingresos exiras resultantes de la educacion); e indirectos (referidos a la mayor
productividad social y su impacto en el ingreso nacional, no capturado por los
individuos, pero si por la sociedad), los beneficios indirectos pueden producir
mayor cohesidon  social, innovaciones tecnolégicas ©  beneficios
intergeneracionales. (Ruiz, 18)

Se habla de tasas de retorno privadas, sociales locales, nacionales e
internacionales, tasas de retorno para etnias, rurales, de género, religion, etc.
En este marco, el problema radica en resolver la pregunta sobre si las tasas de
retorno en ia educacién son superiores a las del capital fisico e interroga sobre
la diferencia entre las tasas de retorno privadas y sociales; entre niveles
educativos y sobre si la universalidad de la educacion ha generado una
tendencia a la baja en las tasas de retorno.

La disponibilidad de los datos, que en su mayoria son regionales, no permite
establecer comparaciones, semejanzas y, en el mejor de los casos,
generalizaciones. Tampoco se ha podido calcular si es mayor la tasa de retorno
de la educaciéon que la del capital fisico. En la busqueda de este calculo, se
margina la opinidon del ser humano, sus sentimientos y visto como parte del
capital, el sujeto no cuenta. Existe también un grave problema con respecto a
enfatizar la medicion de tasas de retorno y la calidad total del capital humano y
que la evidencia empirica ha destacado: polarizacién del conocimiento y un
negativo impacto en la nutricién, calidad de vida, bienestar social, distribucion
del ingreso.

Ciertas variables cualitativas que acomparian al crecimiento econdmico y al
desarrollo social de una nacién como: salud, democracia, reduccién de la
pobreza, prevencion de crimen y del uso de drogas, medio ambiente y
participacion laboral, podrian servir como indicadores para el analisis de la tasa
de retorno.




Funcionalidad técnica de la educacion y “enfoque de la mano de obra”

La Funcionalidad Técnica de la educacién® (Citada en Mufoz Izquierdo, 1990:
1-5) supone una estrecha reiacién entre cierta escolaridad de los trabajadores,
el desarrollo de sus ventajas comparativas y competitivas, ocupaciones de
éstos y ciertos niveles de productividad, establece nexos entre la escolaridad
del denominado capital humano, los puestos ocupacionales y el crecimiento de
la productividad; conduciendo a la marcada preocupacion por el incremento
educativo de la poblacién en las naciones y a la planeacidon que pueda seguirse
en pos de la correlacion mencionada.

La nueva significacion de las Instituciones de educacién superior (IES)
descansa en el fortalecimiento de la vinculacidén entre las universidades y el
aparato productivo. El propésito implicito es hacer de las IES, el instrumento de
la formacion de los recursos humanos. La metodologia de planeacidn que
posibilitara coincidir el flujo de egresados con las necesidades del aparato
productivo fue desarroliada por Herbert S. Parnes a solicitud de la OCDE. Esta
metodologia es conocida con el nombre “Enfoque de la Mano de obra” y esta
basada en ia “matriz insumo producto”.

Parnes (Citado en Mufoz lzquierdo, 1990: 5-8) pensaba que la planeacion
educativa podia realizar un calculo sobre las cantidades de individuos que con
determinados perfiles profesionales podrian adaptarse a los requerimientos del
aparato productivo; y sobre esa planeacion, se podrian formar cuadros de
capital humano que desempefarian en determinados ciclos las ocupaciones
existentes en el aparato productivo. Esta planeacion considera que los niveles
y tipos de escolaridad tienen correspondencia con las distintas ocupaciones, de
tal modo que fos egresados de los distintos tipos y niveles escolares contarian
con ciertas caracteristicas de fuerza de trabajo apta para cada una de las
ocupaciones y requerimientos de la produccidon. Planeacién que dejaba en un
segundo plano la distincion de los componentes educativos cognoscitivos,
afectivos y psicomotrices, reduciendo el sujeto a mero instrumento o
herramienta util a la productividad.

Los resultados de la aplicacién de la metodologia de Parnes, de modo general,
son los siguientes:

1. La matriz insumo-producto frecuentemente sobreestima la demanda de
los recursos humanos.

2. Las estimaciones de la demanda de cierto tipo de fuerza de trabajo, no
se traducen en demanda efectiva al interior de ia escuela, o que por otra
parte evidencia que éstas, no reflejan las preferencias estudiantiles (esto
se explica porque el ser humano tiene deseos que no son precisamente
finalidades de la l6gica del capital).

Carlos Muioz Izquierdo (1990: 5) menciona tres problemas en este enfoque:




Primero. La teoria analizada demostré que podia explicar sélo un 50% de Ia
varianza de su variable dependiente; es decir, que los cambios observados en
la estructura ocupacional de la fuerza de trabajo explicaban solo una parte los
niveles de productividad globales, por lo que se concluye que existen otras
variables independientes que pueden explicar estos cambios globales de
productividad, ¢ cuales son éstas?

Segundo. El modelo de Parnes inicia del supuesto de que existen relaciones
estables entre los diversos niveles educativos y los respectivos niveles
ocupacionales. Esta conviccion supone que la elasticidad tiende a ser igual a
cero y la tecnologia es homogénea. La evidencia empirica muestra que el
cambio tecnologico es vertiginosos y, por ende, tendria que ser también el nivel
educativo correspondiente a cada nivel ocupacional.

Tercero. Existe problema para determinar las equivalencias entre tipos vy
niveles escolares frente a los niveles ocupacionales. Otro punto, tiene que ver
con las tasas de rendimiento econémico de las inversiones educativas. Mayor
costo por la adquisicion de la escolaridad (llamado costo de oportunidad)
propicia mayor salario pero menor demanda educativa, menor costo por la
adquisicion de la escolaridad propicia menor salario pero mayor demanda
educativa. Y es que, a medida que se van satisfaciendo las demandas
laborales, lo que propicia la disminucién del salarioc y de los costos de la
adquisicién de la escolaridad, pueden generarse aumentos de demanda
educativa, pero decrementos de ocupaciones.

En este apartado se defiende el argumento bajo el cual, ia ley de rendimientos
decrecientes, si bien, conduce al aumento del grado de satisfaccion, de las
demandas existentes en ios mercados de trabajo; por ofra parte, la
productividad marginal de ios trabajadores decrece. De este modo, aunque el
trabajo calificado proporciona mayor productividad, el aparato productivo no
puede ampliar la demanda laboral, quedando rezagada la oferta de la misma.
Ademas, el trabajo altamente calificado se hace acompafar de mayor
productividad marginal para el aparato productivo, pero se acomparia también,
de un menor grado de demanda de los trabajadores.

Si para la planeacion educativa se atiende a una proyeccion de demanda del
aparato productivo; debido a la tendencia mencionada y al vertiginoso cambio
tecnologico, la proyeccién sera sobreestimada o subestimada segun sea el
caso. Razdn que explicaria el desequilibrio entre la planeacion educativa y las
necesidades del aparato productivo. Aun cuando la demanda laboral
permanezca estable, la demanda educativa tiende a tornarse mas sofisticada.

En el analisis de la teoria expuesta, de modo general, puede afirmarse que
bajo este enfoque, se trastocan valores como: “Util°, por el de ser humano
integro; “capacitado y pleno de conocimientos”™ en lugar de educado;
“crecimiento” en lugar de desarrollo social. Se destaca el logro del




conocimiento y se relegan esferas emocionales, afectiva, y de conciencia social
en el individuo.

La pregunta sobre quién debe “invertir” en capital humano ftraslada la
responsabilidad social de la educacién a la empresa, y a los objetivos
especificos de ésta. El andlisis de la tasa de retorno excluye los efectos de otra
serie de elementos como son: salud, democracia, vivienda y el analisis de la

pobreza en general.

Todo el discurso tedrico que nos ha ocupado, permite inferir que la teoria del
llamado capital humano, provoca diluir la jerarquia de humano, en una
categoria de la funcién productiva. Provoca en el individuo, la sensacion de ser
un sujeto cosificado al sefialar que forma parte del componente productivo.
Aqui el sujeto cosificado se constituye en un Ente de verdad llamado “Capital
humano”, en lucha por la disolucién de un yo. El capital humano es idolo ante
si y los demas, y su valor radica en ser ente de conocimiento, capacidades y
habilidades. Para el gran capital, ese sujeto cosificado se convierte en gran
mercancia, sindénimo de ganancias extraordinarias y alta rentabilidad. El yo
cosificado es el sujeto desvalorizado, alienado encaminado hacia la disolucion
de su individualidad plena de potenciaiidades psiquicas, fisicas, espirituales,
emocionales, en pos de convertirse en herramienta fria y pura de trabajo. El
objeto subjetivado es la categoria “capital humano”, mitad cosa-mitad humano.
El conocimiento debe hacerse acompanar de la asimilacion de una serie de
valores humanisticos que provoquen la integracion de una personalidad
productiva y feliz en aras del desarrollo social para evitar llegar a una postura
extrema en la teoria examinada.
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La Modernizacion de la Educacion Superior.

En este capitulo, se presenta brevemente un analisis de los diferentes
procesos y politicas que ha tenido la Educacion Superior en México hasta la
actualidad, también se hace referencia a La Universidad Auténoma de Chiapas
(UNACH), como una Institucion regida por El Proyecto Académico 2006-2010:
Universidad para el Desarrollo presentado por el actual Rector Mtro. Angel
Rene Estrada Arévalo. Este retoma consideraciones establecidas en la
Conferencia Mundial sobre Educacion Superior convocada por la UNESCO,
Educacién Superior en el siglo XXI, visidn y accién. La Facultad de Medicina
Humana Dr. Manuel Velasco Suarez, una de las 39 escuelas y facultades de fa
UNACH es la dependencia ( escenario) donde se formaron los medicos
egresados del Plan 93 y empleados, quienes constituyeron junto con las
instituciones o empresas la muestra problema del estudio que se presenta. La
opinién de los empleadores de los médicos egresados del Plan 93.

L.a Universidad Auténoma de Chiapas tiene como Misién ser una Institucion
de Educacidon Superior, publica y auténoma, que genera, recrea y extiende el
conocimiento; que forma profesionales capaces, criticos, propositivos vy
creativos, con espiritu ético y humanista, y conciencia histérica y social,
comprende y anticipa la complejidad de la realidad social, para incidir con la
responsabilidad en el desarrollo de Chiapas y de Mexico, con respeto a la
identidad cultural de los pueblos, a la biodiversidad y al ambiente.

La UNACH, tiene como una de sus finalidades su Internacionalizacion de la
Universidad y la Calidad Educativa para ser miembro del Consorcio de
Universidades Mexicanas (CUMex).

Entre las dependencias que integran a esta Institucidbn se encuentra la
Facultad de Medicina Humana “Dr. Manuel Velasco Suarez”, Acreditada por el
Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacién Médica AC (COMAEM)
hasta el 2010 y en el Nivel | por los Comités Institucionales de la Educacién
Superior (CIEES). Forma parte de las 53 Escuelas y Facultades de Medicina
Humana del pais Acreditadas por el Consejo mencionado con anterioridad.




Proyectos de modernizacién universitaria

Al finalizar la Segunda Guerra Mundial, se realizan cambios en la Educacion
Superior en México (ES), la adopcién estatal de un proyecto de desarrollo
industrial y un papel diverso de la educacion universitaria, ésta es vista como el
elemento central para preparar los profesionales y técnicos que reclaman las
nuevas condiciones de desarrolio. Se generan diversos proyectos de
modernizacién universitaria.

Existen cuatro momentos y proyectos de modernizacion universitaria en los
Ultimos cincuenta afios: a) el vinculado con la primera etapa del desarrollo
industrial en México, esto es, el sostenido por el proyecto desarrollista (1950 a
1970); b) el que surge del conflicto del 68, que mantiene la perspectiva
desarrollista previamente asumida, bajo la premisa del llamado desarrollo
compartido (1970 a 1982); c) el proyecto de modernizacion que se establece
con la asuncion de la politica neoliberal (1982 hasta la primera mitad de los
noventa) y d) ia sociedad del conocimiento. Cleaves. P 1985.

Primera época.

Es la época de los 50 a 70, se crearon las bases para la expansion de la
universidad mexicana, la politica impacta la relacion ciudad-campo, la
industrializacion promueve el crecimiento de las ciudades, del medio rural y la
dependencia de la produccion agricola. La tarea de la universidad empieza a
delinearse hacia la formacion de cuadros que posibiliten el desarrollo industrial
y de servicios. De manera incipiente se promueve la planeacion universitaria.

Se construye la Ciudad Universitaria de la UNAM, se inicia la transformacion de
algunos planes de estudio con lo que se inicia el acercamiento y desarroilo
cientifico técnico que se da en Estados Unidos: tal es el caso de medicina,
como resultado de la reincorporacién a la universidad de profesores que
realizaron estudios de posgrado en instituciones estadounidenses.

La adecuacién en esta época entre las necesidades de desarrollo del pais y el
discurso de la politica educativa respecto a la universidad publica, expresa que
es el momento en el que se empieza a relacionar a la educacion superior con la
movilidad social, la mayor escolarizacidon se vincula con mejores oportunidades
laborales. Existe un crecimiento tanto de la matricula como de las mismas
universidades; segln el autor la matricula pasa de cerca de 20 mil estudiantes
a principios de los cincuenta a 200 mil a fines de los sesenta. (Mendoza)

Segunda época

El Sistema de Educacién Supericr en Mexico (SES) estd considerado en la
etapa de expansién de Universidades en los afios 70s, en esta década se da el
mayor crecimiento en la historia de la educacién. A este esfuerzo de
crecimiento se sumo la idea de una reforma educativa (1972), gue entre estas
cosas permitié la creacion del organismo impuisor de la ciencia y la tecnologia




Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, (CONACYT). De nuevos modelos
Universitarios, La Universidad Auténoma Metropolitana (UAM), las Escuelas
Nacionales de Estudios Profesionales de la UNAM (ENEP); El Sistema de
Institutos Tecnoldgicos Regionales. (XXX}

l.a ampliacién de los servicios educativos tuvo mayor auge en las capitales
estatales y en las principales ciudades, no obstante se mantuvieron grandes
diferencias regionales. Se impulso la creacion o especializacidon de carreras y
posgrados, la reforma de los planes de estudio, la experimentacidn
pedagogica, las modalidades de ensefianza abierta;, aufo instruccion,
educacion a distancia y sistemas tutoriales, asi mismo, se presentaron varios
problemas que se presentaron, como son: a) aumento de la matricula, sin ser
seleccionados b) el menor nivel de la eficiencia terminal.

En esta etapa, la politica gubernamental puso énfasis en los aspectos
cuantitativos mas que en la calidad de los resultados de los procesos
educativos. Se promovid el disefio y las estrategias de planeacion, intentando
vincular el financiamiento con los planes de desarrollo institucional, sin
embargo, las politicas continuaron orientadas bajo los criterios de
homologacién en el trato a las instituciones, personal académico y estudiantes,
bajo una planeaciéon formalista de poco impacto y escasos mecanismos de
evaluacion. Existié una laxa entrega de recursos a las instituciones publicas, es
decir, el gasto publico se ejercié sin criterios de calidad, eficacia vy
transparencia.

Tercera época: Neoliberalismo y modernizacion universitaria: 1982 — primera
mitad de los noventa

En 1982, se observd la modificacion que se da sobre la concepcion del Estado
y su papel frente a la sociedad, y es en el gobierno salinista en el que se
empieza a analizar el fin de la Revolucion Mexicana, por consiguiente en 1993
se reconoce la reforma a la Revolucion y se modifica profundamente el
concepto de educacién y la funcién de la universidad publica.

En la década de los ochenta los organismos internacionales; Fondo Monetario
Internacional (FMI) y Banco Mundial (BM), se convierten en los superministros
de la economia y educacién de la region; a través de sus recomendaciones
inicialmente fendientes a estabilizar la economia fueron implantando
paulatinamente un proyecto educativo, cuyos efectos se pueden observar en
este momento.

La politica educativa se empez06 a apoyar en una serie de conceptos nuevos,
tales como: excelencia académica, calidad de la educacidn, eficiencia,
desarrollo con equidad y se volvioé a instaurar un programa de modernizacion
de la educacioén. Las ideas centrales de esta politica educativa se expresan, en
el caso de la educacion superior, en reduccion del gasto publico, eliminacién de
las cuotas simbdlicas que pagaban los alumnos por su educacidén en las




universidades publicas, v, por lo tanto, se establecen diversos proyectos para
promover el pago de cuotas significativas; modificacién de las formas de
asignacion del presupuesto por parte del gobierno federal, la transformacion de
las politicas de financiamiento y la asignacién de recursos extraordinarios,
cuando las instituciones educativas adoptan ciertos elementos de la politica de
modernizacion educativa.

De los mecanismos de planeacion se pasa a instrumentar una estrategia muy
amplia de evaluacion: institucional (reportes anuales a la SEP), del trabajo
académico (Sistema Nacional de Investigadores, Programas de Estimulos al
Desempefio Docente), de los estudiantes (se promueven los examenes
nacionales de ingreso y nacionales de egreso); se postula la necesidad de
encontrar mecanismos que hagan efectiva la vinculacion universidad-sector
productivo. Aboites H.1990.

Diversos economistas han denominado esta fase como el fin del Estado
benefactor, donde el Estado abandona el papel de rector de la economia, para
convertirse en factor de equilibrio entre diversos agentes econdmicos y
sociales. lsuani. E. 1991.

Se establece una politica amplia de desprestigio de las universidades publicas,
magnificando sus problemas frente a la sociedad, colocando en un mismo saco
una serie de instituciones que tienen una gran diversidad, tradicién académica
y masa critica. En esta época fue bajo el indice de eficiencia terminal, que en la
década de los setenta fue cerca del 30 por ciento, también se arguyé las
dificultades para obtener empleo por parte de sus egresados (6° Informe de
Gobierno del Lic.José Lopez Portillo).

El examen se constituye en este momento en otro eje de la innovacién
educativa; a través de él se busca enfatizar de nuevo el dominio de la
informacién, este sistema nacional de examenes se manifiesta en la
constitucién de: a) un examen nacional de ingreso a la universidad, b) un
examen nacional de calidad profesional, planteandose la posibilidad de
establecer un examen nacional en la escuela primaria.

Cuarta época: La Sociedad del Conocimiento Segunda mitad de los noventas —
momento actual

La generacidn y aplicacion del conocimiento ha impactado en los Gltimos afos,
incluyendo a la educacion superior. En los contenidos curriculares se pueden
identificar tres grandes tendencias: 12 enfatiza los lazos de la educacién
superior con el mundo laboral. Se espera la congruencia de las instituciones de
educacion superior que analicen y prevean las tendencias laborales de la
sociedad vy que los egresados sean capaces de insertarse en el mercado
laboral. 22 la importancia de contar con una infraestructura tecnolégica y
permitir a los estudiantes familiarizarse con las nuevas herramientas de trabajo,
Paralelamente, se espera que las instituciones de educacién superior




promuevan una cultura de la investigacion cientifica y del desarrollo
tecnolégico. 32 la expectativa de que la educacidén superior contribuya al
fortalecimiento de los valores e ideales de una sociedad democratica en la que
el ser humano sea un fin en si mismo. De esta manera, se espera que las
instituciones educativas de nivel superior sean capaces no solamente de
desenvolverse exitosamente en un ambiente caracterizado por Ila
incertidumbre, de transformarse y de coadyuvar al cambio, sino que atiendan
las necesidades sociales y fomenten la solidaridad y la igualdad, coloquen a los
estudiantes en el primer plano de sus acciones, y promuevan una perspectiva
de educacion a lo largo de toda la vida.

En la educacion superior mexicana la revolucion del conocimiento todavia no
se desarrolla en toda su potencialidad, debido a lo siguiente: a) un alto
porcentaje de estudiantes se concentran en carreras tradicionales, menciona
Rubio Oca”. “ La Secretaria de Educacién Publica (SEP) aseguro que la oferta
de lugares en las universidades de la ciudad de México casi cubre la demanda
de ingreso, y que el rechazo de estudiantes se debe a que la mayoria quieren
estudiar carreras saturadas, como medicina, derecho o administracion”.

b), ain no se han desarrollado suficientes carreras innovadoras e
interdisciplinarias, ¢) domina un enfoque de formacion profesional demasiado
especializada, d) una pedagogia centrada fundamentalmente en la ensefianza
y e) falta del manejo de lenguajes basicos y de pensamiento analitico y
creativo.

La nueva importancia que cobra la diversidad cultural y lingliistica destaca
hasta qué punto la problematica del acceso a los conocimientos es inseparable
de las condiciones en que éstos se producen. Promover [a diversidad equivale
a promover la creatividad de las sociedades del conocimiento emergentes.

Una sociedad del conocimiento ha de poder integrar a cada uno de sus
miembros y promover nuevas formas de solidaridad con las generaciones
presentes y venideras. No deberian existir marginados en las sociedades del
conocimiento, ya gue éste es un bien plblico que ha de estar a disposicion de

todos.

Los jovenes estan llamados a desempefiar un papel fundamental en este
ambito, ya que suelen hallarse a la vanguardia de la utilizacion de las nuevas
tecnologias contribuyendo a insertar la practica de éstas en la vida diaria. Las
personas de mas edad también estan destinadas a desempefiar un papel
importante, porque cuentan con la experiencia necesaria para compensar la
relativa superficialidad de la comunicacién “en tiempo real” y recordarnos que el
conocimiento es esencialmente un camino hacia la sabiduria. Toda sociedad
posee la riqueza de un vasto potencial cognitivo que conviene valorizar.
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Es a partir del Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, que se establecid
como politica la apertura del mayor ndmero posible de oportunidades
educativas, con base a los siguientes cinco criterios: primero hacerlo con
calidad y donde exista un flujo consistente en la demanda, segundo, poner
énfasis en el crecimiento de los servicios en las entidades donde los indices
de absorcién de estudiantes de la educacion media superior y superior sean
inferiores al promedio nacional, tercero, desalentar la creacién de nuevas
instituciones publicas en donde exista capacidad para absorber la demanda,
conforme a los criterios de planeacidén nacional € institucional; cuarto, procurar
el desarrollo equilibrado de la oferta educativa en relacion con las
necesidades sociales y las aspiraciones formativas de los educandos y quinto,
considerar a los mercados laborales, el desarrollo de las profesiones, los
requerimientos del sector productivo, las necesidades tecnolégicas, asi como
las perspectivas del desarrolio regional y local, entre otros aspectos relevantes.

La Visién de la Educacion Superior para el 2020, considera la existencia de un
sistema de educacion superior vigoroso, que realizara sus tareas sustantivas
de formacion de profesionales e investigadores, de generacion y aplicacion del
conocimiento, y de extension y preservacion de la cultura, en condiciones de
calidad, pertinencia, cobertura y equidad equiparables con los indicadores
internacionales. Finalmente, establece que la educacién, y la educacion
superior en particular, contribuye de manera fundamental a que los mexicanos
disfruten de paz y prosperidad en un marco de libertad, democracia, justicia y
solidaridad.™

Calidad de la Educacion

La calidad se asocia con los conceptos de excelencia o desempefio
sobresaliente, también se conoce como "idoneidad con los fines”. La "calidad”
debe ser demostrada al lograrla, por lo tanto permite que haya variabilidad en
la conceptualizacién en las instituciones

El mejoramiento y aseguramiento de la calidad esta ligado a fa existencia de
procesos de evaluacion que llevan a cabo las instituciones para conocer

2 ANUIES. La educacion superior en el Siglo XXI. Lineas estratégicas para su desarrollo.
ANUIES, México. 1986




sistematicamente los aciertos y desviaciones de su proyecto académico. La
calidad no puede ser entendida como el logro aislado de un determinado
indicador en el ambito de alguna de las funciocnes de las instituciones de

educacidn superior.

La evaluaciéon, comprendida como un sistema de coherencias entre los
distintos factores que constituyen el ser, el hacer y el deber ser de las
instituciones de educaciéon superior, conlleva la consideracidn de ftres
dimensiones esenciales: la pertinencia o funcionalidad, entendida como la
coherencia del proyecto institucional y de sus programas con las necesidades y
las caracteristicas del area de influencia de la institucion; la eficacia, definida
como la coherencia entre las actividades desarrolladas por la institucion en su
conjunto para cumplir sus fines y los objetivos de cada uno de sus programas;
y la eficiencia, entendida a su vez, como la coherencia entre los recursos
invertidos, el esfuerzo desplegado y el tiempo empleado para el logro de los
objetivos de los programas vy los fines de ia institucion.

Las politicas recientes que orientan el desarrollo de la educacién superior,
tienen como propodsito central el mejoramiento de la calidad de los procesos y
productos de las funciones sustantivas de las IES. En los distintos programas
en curso, desarroltados a nivel institucional, estatal y nacional, se vienen
desplegando acciones de fortalecimiento de la vida académica, de sus
procesos y los actores principales como son: profesores y estudiantes;
diferentes organismos quienes han estado impuisando mecanismos para
evaluar la calidad de modo integral. En sintesis, fa calidad, evaluacion e
innovacién son tres conceptos inseparables en un proyecto tendiente a
consolidar los programas, procesos y servicios en una Universidad.

La UNESCO recomienda que las respuestas a los continuos cambios de hoy
deberan estar guiadas por tres principios rectores: Relevancia, Calidad e

Internacionalizacion.

La relevancia se refiere ai papel y el sitio que ocupa la educacion superior en
la sociedad.

En cuanto a la calidad, se considera que su fortalecimiento y evaluacion
requieren de la participacion activa del personal docente y de investigacion.
También la calidad de los estudiantes es motivo de preocupacién ante la
explosién de la matricula, la diversificacion de los programas de estudio y los
niveles actuales de financiamiento.

Asimismo, la calidad de la infraestructura académica y adminisirativa es crucial
para el cumplimiento adecuado de las labores docentes, de investigacion y de
servicios, al igual que para el fortalecimiento de la cultura institucional.




En lo referente a la evaluacion de la calidad, se recomienda que ésta no se
realice con criterios financieros e indicadores cuantitativos, sino tomando en
cuenta los principios de libertad académica y autonomia institucional.

La internacionalizacion se da con el aumenio en los intercambios entre
instituciones de educacion superior de distintos paises, lo que redunda en un
mayor entendimiento entre las culiuras y en una mayor difusién del
conocimiento (UNESCO, 1995).

La Globalizacién es el flujo de la tecnologia, econdmica, conocimientos,
personas, valores, ideas a través de las fronteras. Afecta a cada pais de
manera diferente en virtud de la historia, las tradiciones y las prioridades de
cada nacién. La internacionalizacion de la educaciéon superior es una de las
maneras en que un pais responde a las repercusiones de la globalizacidn, no
obstante que respeta la idiosincrasia de la nacién. Por lo tfanto la
internacionalizacion es el catalizador y una respuesta proactiva. (Knight y
Witalores 1997).

Son varios los enfoques genéricos que aplican las instituciones cuando
planifican y ponen en marcha una amplia estrategia de internacionalizacion.
Una tipologia de estos enfoques tiene como objetivo: propiciar la reflexion
sobre el tipo de orientacion adoptado implicita o explicitamente por una
institucion. Entre los Indicadores Principales de la Calidad Educativa se tiene la
evaluacion de pares académicos y la acreditacion.

Acreditacion

En México el antecedente inmediato de la acreditacion, es la evaluacion de los
programas por los pares académicos, el documento que avala esta proceso fue
publicado en 1991 por la Coordinacion Nacional de Planeacion para la
Educacion Superior (CONPES), bajo el titulo "Estrategia para la Integracién y
Funcionamiento de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la
Educacion Superior".

La evaluacion es un proceso de mejora permanente de la calidad de programas
educativos. Tiene como objetivo repercutir favorablemente en todos procesos y
servicios del programa a fin de de detectar retos y nichos de oportunidad en
cada institucién. Asi mismo da respuesta a la sociedad civil quien demanda
garantizando la operacién de procesos confiables, oportunos y permanentes
para el mejoramiento de la calidad de la educacién superior.

Con la finalidad de realizar un proceso de analisis mas amplio, a finales de
2000 se conforma la estructura, composicién y funciones, del Consejo para la
Acreditacion de la Educacién Superior, A. C.

El COPAES es la instancia capacitada y reconocida por el Gobierno Federal, a
través de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), para conferir
reconocimiento formal a favor de organizaciones cuyo fin sea acreditar




programas académicos de educacién superior, ofertados por instituciones
publicas y privadas.

La funcion del COPAES es regular los procesos de acreditacion y dar certeza
de la capacidad académica, técnica y operativa de los organismos
acreditadores, previa valoracién de su capacidad organizativa, técnica y
operativa, de sus marcos de evaluaciéon para la acreditacion de programas
académicos, de la administracion de sus procedimientos y de su imparcialidad
de juicio, sobre la calidad de un programa de estudios de nivel superior.

El COPAES es una Asocciacion que estara integrada en todo tiempo por
personas moraies, pubiicas o privadas, de nacionalidad mexicana. Los
asociados constituyentes son: Secretaria de Educaciéon Publica (SEP).
Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
en la Republica Mexicana, A. C. (ANUIES). Federacién de Instituciones
Mexicanas Particulares de Educacion Superior, A. C. (FIMPES). Federacion de
Colegios y Asociaciones de Médicos Veterinarios Zootecnistas de México, A. C.
Colegio de Ingenieros Civiles de México, A. C. Instituto Mexicano de
Contadores Pulblicos, A. C. Barra Mexicana, Colegio de Abogados, A. C.
Academia Mexicana de Ciencias, A. C. Academia Nacional de Medicina de
México, A. C. y Academia Nacional de Ingenieria, A. C.

Calidad en la Educacion Médica

En el afio de 2002 la AMFEM firma un convenio con el COPAES por el cual el
proceso de acreditacion de programas en Medicina se desvincula de la
asociacién y queda bajo la responsabilidad de un organismo colegiado
denominado Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacion Medica

AC (COMAEM).

El Instrumento de Autoevaluacion 2008 contiene los apartados, estandares,
indicadores; criterios para la respuesta, descripcion de los documentos
probatorios y las tablas. Con lo que se facilita el manejo y aplicacion del
instrumento por parte de las instituciones educativas, la labor de los
verificadores y la toma de decisiones por parte del Consejo, los indicadores a

evaluar son:
¢ QOrientacion institucional y gobierno
+ Plan de Estudios
s Alumnos
o Profesores
o Evaluacion

¢ Vinculacién institucional




¢ Administracion y recursos

Cada uno de estos indicadores se compone a su vez de varios parametros,
sobre los cuales deben de presentarse las evidencias de su cumplimiento.

Con base en el cumplimiento de los estandares de calidad definidos por el
Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacion Médica (COMAEM), el
programa de Médico Cirujano de la Facultad de Medicina Humana Dr. Manuel
Velasco Suarez de la UNACH se encuentra acreditado hasta el 2010; ademas
el Comité Interinstitucional para la Evaluacion de la Educacién Superior en
Ciencias de la Salud lo ubicé en el Nivel 1.

Existen ocho PE de Especialidades Medicas Clinicas reconocidas por el
CIFRHS. Dos Especialidades de Salud Publica y una Maestria de Educacién
en Ciencias de la Salud, ninguno de éstos ultimos se encuentran dentro del
Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPc).

Sistemas de Reconocimiento y Acreditacion Internacional de la
Educacion Médica

La Organizacion Mundial de la Salud {OMS) y la Federacion Mundial de
Educacién Médica (WFME) comparten el compromiso del mejoramiento de la
educacion. En consecuencia, en el 2004, la OMS y la WFME acordaron
constituir una colaboracion estratégica con un plan de trabajo a largo plazo
disefiado para ejercer un impacto decisivo sobre la educacién médica. Uno de
los elementos decisivos de este plan de trabajo lo constituye fa ayuda a las
instituciones asi como a organizaciones y agencias nacionales o regionales con
el fin de desarrollar e implementar programas de reforma o introducir sistemas
de reconocimiento y acreditacion.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) y la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE), la OMS y la WFME reconocen que los paises confieren un
gran valor a la soberania nacional sobre educacién y que las politicas y la
regulacion de la educacion, la educacion superior y la educacién médica
consfituyen ambitos de responsabilidad de los gobiernos nacionales vy
regionales. El papel de OMS-WFME consiste en facilitar la acreditacion de Ia
educacion médica proveyendo instrucciones indicativas basadas en las
mejores practicas asi como en casc de que les sea solicitado, ayudar a los
paises y las regiones en la puesta en marcha de sistemas de acreditacion.

Las instrucciones™ OMS-WFME son globales pero flexibles. La OMS y la
WFME reconocen la existencia de diferencias entre paises y regiones en

¥ para la OMS-WFME las instrucciones, corresponden a las recomendaciones emitidas por los
CIEES o la AMFEM.




relacién con la gobernabilidad de la educaciéon médica, las condiciones y los
recursos socioecondmicos, los sistemas de provision de asistencia sanitaria,
etc. Por consiguiente, las instrucciones globales para la acreditacion de la
educacion médica OMS-WFME y su cumplimiento es responsabilidad de la
institucion evaluada, teniendo en cuenta el contexic en que deberan ser
utilizadas.

Finalmente la cooperacion internacional en la acreditacién de la educacion
médica apoyan tanto en lo que concierne al intercambio de informacion,
incluyendo las experiencias en las mejores practicas, como en la
implementacion y gestién de los sistemas de acreditacién, incluyendo el
intercambio de expertos; fortalecen asimismo, el reconocimients reciproco de
sus sistemas de acreditacion; por lo que, las agencias de acreditacién deberian
someterse voluntariamente a ser inspeccionadas internacionalmente.

Estatuto de calidad de los programas educativos en México.

La calidad se puede conceptualizar desde diferentes ambitos; el de la escuela
o facultad en donde cada programa es sometido a los criterios de evaluacion
para saber si cumple con éstos y otorgar formalmente la constancia
correspondiente; al respecto la AMFEM hasta octubre de 2009 tiene registrado
54 (40%) Programas Académicos de Escuelas y Facultades de Medicina
acreditados, de 134 instituciones asociadas, de Ilas cuales 20 son

particulares™.

Por otro lado, el ambito de la universidad en la cual se encuentra inserto ia
licenciatura de Medicina, el cual toma como criterio el nimero de programas
acreditados y el nimero de estudiantes inscritos en estos. Ei Consorcio de
Universidades Mexicanas (CUMex) es una red de instituciones a las cuales los
organismos acreditadores han entregado constancia de calidad a mas del 90%
de sus PE’s, cuentan con 80% de sus PTC’s con posgrado, el 12% de sus
cuerpos académicos deben estar consolidados y en consolidacion con respecto

del total de cuerpos académicos de la institucion, éstos entre otros parametros.
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Programas Educativos de Calidad de la UNACH.

La Universidad Auténoma de Chiapas, ante el proceso de la Calidad tiene
como Obijetivo General: elevar el nivel de calidad de los Programas Educativos
PE’s) con que cuenta la UNACH, cumpliendo con las recomendaciones de los
CIEES y con los indicadores de los organismos acreditadores del COPAES.

% Cfr. www.amfem.org.mx. Octubre 19 de 2009.
18 Cfr. www.cumex.org.mx. Octubre 19 de 2009.



Para lograr éste se tienen los siguientes Objetivos Especificos: a) Fomentar y
promover la cuitura de la Evaluacion y Acreditacién, en la comunidad
universitaria (autoridades, funcionarios, docentes, administrativos y alumnos).
b) Incorporar los procesos de Evaluacién y Acreditacion en los Programas
Educativos ofertados por nuestra Institucion ¢) Establecer un programa
permanente de Evaluacion y Acreditacién Institucional.

En 2008 la Universidad se ofertaron 39 PE’s, de los cuales
a. 9 estaban acreditados,
b. 26 en el Nivel 1,
c. 9enel Nivel 2,
d. 1enelNiveltresdelos CIEESy
e. 3 no han sido evaluados (ANEXO 3).

Es indudable el esfuerzo de la Universidad por alcanzar los estandares que
impone la politica nacional para la educacidon superior, se percibe en la
comunidad un interés genuino por mejorar la calidad de los programas y
servicios, lo cual puede augurar la incorporacion de ta UNACH al CUMex en el
corto 0 mediano plazo.

Universidad Auténoma de Chiapas ante el CUMex

Ante el proceso de formar parte de este Consorcio la Universidad Autonoma
de Chiapas ha tratado de cumplir con los requisitos necesarios para esto se
analiza la situacion actual de la UNACH (Octubre del 2009) ante los principales
indicadores de calidad.

Las instituciones participantes deben ser plblicas y miembros activos de la
ANUIES.

a. La Universidad Autdnoma de Chiapas, es publica y pertenece a la
ANUIES.
S| CUMPLE

b. El porcentaje de estudiantes en PE de buena calidad debe ser al menos
del 90%.

La UNACH tiene actualmente el 95.29 %. SE CUMPLE.

¢. El porcentaje minimo de PTC con estudios de posgrado debera ser del
80%. Entendiéndose por posgrado; Especialidades Médicas, Maestria,
Doctorado




E! Total de Profesores de Tiempo Completo en la UNACH es de 756,
tienen posgrado 65% (490), 14 tienen Especialidad Meédica, 390 tienen
Maestria y 86 Doctores. NO SE CUMPLE™,

d. La Universidad debe contar al menos con cinco programas de posgrado
reconocidos por el Padrén Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC).

La Direccion General de Investigacion y Posgrado, informé que la
Maestria en Ciencias en Produccidn Agropecuaria Tropical, se
encuentra actualmente en proceso de autoevaluacion, con el fin de ser
evaluada por CONACYT. NO SE CUMPLE.

e. Contar con la certificacion en la norma ISO o equivalente, de los
procesos de gestién mas relevantes, siendo éstos por [0 menos los de
las siguientes cuatro areas: Administracion de recursos financieros,
Gestidn de recursos humanos, Bibliotecas, Control escolar.

La Universidad cuenta con un Sistema de Gestidn de la Calidad
Certificado, actualmente en proceso de reingenieria. NO SE CUMPLE.

f. Contar con evidencia de gue se tienen implementadas politicas o
mecanismos de transparencia y acceso a la informacion.

El Comité de Transparencia y Acceso a la Informacion de la Universidad
Autonoma de Chiapas, tomé protesta el dia 16 de Mayo dei 2007 y la
informacién aparece en la pagina Web de la UNACH. SE CUMPLE.

g. Ser institucién de educacién dada de alta en el Registro Nacional de
Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnologicas (RENIECYT).

La UNACH cuenta con la constancia de inscripcién al RENIECYT No.
2006/285 de fecha 12 de julio del 2006 y es por un periodo de tres afios.
SE CUMPLE.

h. Contar con los siguientes documentos de apoyo a las practicas
académicas y administrativas:

Se cuenta con el Modelo Curricular UNACH, con los lineamientos para la
elaboracién de los Planes de Estudio y de los Programas de Asignatura.
SE CUMPLE

El Modelo se inserta en el Paradigma de Innovacion Critica, pues asume
que el conocimiento se encuentra en permanente cambio y que es
necesario impulsar el desarrollo de la inteligencia colectiva para la
transformacion y el riesgo.

'® Para el caso de la Facultad de Medicina existen 15 PTC’s que ademas de la especialidad
son la mayoria Maestros en Docencia en Ciencias de la Salud.




La organizacioén del contenido curricular podra ser por asighaturas, por
areas de conocimiento 0 por moédulos, cada colectivo docente
determinara la forma de organizacion. Institucionalmente las formas
preferentes son por areas y por modulos.

Los contenidos se seleccionaran de acuerdo a: virtualidad explicativa,
virtualidad creativa, virtualidad psicopedagogica, virtualidad politico-
moral y virtualidad histérico cultural. SE CUMPLE

Flexibilidad curricular, que le permita al estudiante contar con opciones
de formacion y la posibilidad de desarrollar practicas de aprendizaje
auténomo.

El modelo curricular data de 2003, una de sus caracteristicas es la
flexibilidad; sin embargo a la fecha es muy dificii evaluar este atributo.
NO SE CUMPLE

Estrategias pedagdgicas y contextos de aprendizaje, disefiados con la
finalidad de vincular la formacién del estudiante con la practica y con
actividades de desarroilo y generacién del conocimiento.

Los ejes del Modelo Curricuiar son la investigacién y la proyeccion
social, por elio se privilegian como estrategia pedagdgica, las Unidades
de Vinculacién Docente (UVD’s). SE CUMPLE

Incorporacidn de las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) al
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Otra de las caracteristicas del modeio curricular es la incorporacién de
las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, al respecto la mayoria
de las escuelas y facultades cuentan con la tecnologia para poder llevar
a cabo estas actividades, lo que da como resuitado el trabajo colegiado
a distancia.SE CUMPLE

. Criterios y procedimientos establecidos en la normatividad académico-

administrativa que garanticen la viabilidad y operatividad de los PE.

Se encuentra plasmado en el Marco Normativo de la Universidad;
ademas el Proyecto Académico 2006-2010, dentro de sus estrategias se
indica el impulso del desarrollo integral de la Universidad conforme a los
objetivos, politicas, programas y proyectos especiales. SE CUMPLE

Existencia de una normatividad y procedimientos que se aplican en la
seleccion, admision e induccidn de los estudiantes de nuevo ingreso.

Se encuentra plasmado en la Ley Organica y el Estatuto General de la
Universidad. Ademas algunas facultades de la Universidad aplican ei
EXAN!I del CENEVAL.SE CUMPLE




0. Existencia de un documento oficial en el que se describa de manera
explicita los procedimientos para el ingreso, promocién y permanencia
del personal de la institucion, asi como para el otorgamiento de
estimulos.

La relacion entre docentes e institucion esta normada en la Ley
Organica, Estatuto General y el Estatuto del Personal Académico de la
Universidad, asi como los Contratos Colectivos de Trabajo entre la
Institucion con los sindicatos de los académicos y de los administrativos.
SE CUMPLE

p. Existencia de un documento oficial en el que se declaren las politicas y
estrategias para la promocién de una cultura de mejora continua.

La Universidad cuenta con el Pian de Desarrollo Institucional 2018. SE
CUMPLE

Al analizar la informacion anterior de 16 parametros utilizados, se cumple con
11 de ellos. Es decir podria pensarse que estamos muy cerca de ingresar ai
CUMEX. Un analisis mas cuidadoso de esta misma informacién nos permite
evaluar que los parametros gue no se cumplen son los relativos a la capacidad
académica. Para alcanzar estos éstandares requerira de acciones con metas a
mediano plazo, en virtud de ser éstos los que estan relacionados con el
desarrollio y consolidacion de los cuerpos académicos.

Internacionalizacién de la UNACH.

La internacionalizacidén de la Educacion superior es el proceso de integrar la
dimension internacionalfintercultural en la  ensefianza, investigacién y el
servicio de la institucién educativa.'” Es un proceso dindmico cuyo concepto de
integracién o estimulo es bésico para asegurar la dimension internacional como
parte medular de los programas, politicas y procedimientos, contribuyendo de
esta manera a la sustentabilidad de la dimensidn internacional.

La internacionalizacidn como actividad incluye al curriculum apoyando la
movilidad estudiantil y académica, con el soporte de las nuevas tecnologias de
la informacién y comunicacion, desde el punto de vista de las competencias da
como resultado el desarrollo de nuevos conocimientos de actitudes y valores y
promueve una interculturalidad en estudiantes, personal acadeémico vy
administrativo. Y como proceso estimula actividades, politicas y procedimientos
de caracter internacional e intercuitural.

Bajo estos lineamientos ias universidades deben atender las necesidades de
la sociedad como esencia que denomina la pertinencia de la educacion

7 Knight, Jane. Internacionalizacion de la educacion superior en Internacionalizacién y
aseguramiento de la calidad: conceptos. ANUIES, México. 2000




superior, y en cumplimiento a este compromiso la UNACH impulsa su
internacionalizacion y su reconocimiento en otros paises a través de:

Calidad educativa el 78% de toda la matricula se encuentra en el Nivel |
de los CIEES

La UNACH representa a Mexico en el area de Ciencias Agricolas dentro
de la segunda etapa del Tuning América Latina.

Movilidad Académica y Estudiantil, integracion al Programa Erasmus
Mundus al que pertenecen 11 universidades mexicanas.

La UNACH impulsa el Programa De Universidad Virtual y se integra a
ser miembros de la RED CUDI

Convenios académicos internacionales como los realizados con el
Instituio de Altos Estudios en Salud Pulblica Dr. Arnoldo Gabaldén de
Venezuela, asi como las Universidades de Boyoca, Auténoma de
Colombia, Pedagogica y Tecnologica de Colombia, Lleida Espafa,
Universidad Catdlica de Minas Gerais de Brasil. También la UNACH
firmé un convenio con la Universidad Castilla La Mancha (UCLM) y
reafirmé sus lazos de Unidn con la Universidad Politécnica de Valencia
(UPV) ambas de Espania, lo que garantizara el intercambio académico
entre universitarios chiapanecos con estas otras universidades
europeas.

Se inicia el intercambio académico entre el Instituto de Estudios
Indigenas de la Universidad Auténoma de Chiapas (IEIUNACH) vy la
Universidad Miguel Hernandez de Elche, de Valencia, Espafia.

Como puede apreciarse la internacionalizacién de fa Universidad ha sido un
proceso que se ha ido construyendo continuamente para dar a conocer a la
UNACH giobalmente y con ello lograr el bienestar de los chiapanecos y de la

sociedad mexicana en genera
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Mercado laboral

Mtra. Maria de los Angeles Cuesy Ramirez
Mtro. Carlos Patricio Salazar Gomez

Mtra. Tomasa de los Angeles Jiménez Pirron
Mira. Leticia del Carmen Flores Alfaro
Profesores de Tiempo Completo

Facultad de Medicina Humana

Dr. Manue! Velasco Suarez de la UNACH

Para el estado de Chiapas se han propuesto, al menos, dos formas que
establecen una serie de criterios para la regionalizacién; la primera atiende a
criterios fisiograficos (clima, orografia, hidrografia, etcétera) y la segunda se
relaciona con aspectos econdmicos, sociales y culturales; para fines de este
trabajo se utilizara la divisidn sociceconémica que integra al estado en nueve

regiones.

Las caracteristicas particulares de cada region permiten afirmar que cada una
de ellas posee una cultura especifica; algunas regiones se integran por grupos
sociales culturalmente diferentes, esto supone que el mercado laboral para ios
egresados de las ciencias de la salud en Chiapas, guarda distancias diferentes
en relacion con la cultura que trasmite la escuela.

Por ello es necesario conocer el grado de desarrollo que presentan las
diferentes regiones que integran el estado, al menos en dos aspectos; primero,
el que permita caracterizar la poblacién y; el segundo, la infraestructura de
servicios para la educacion, salud y empleo en la perspectiva de establecer las
expectativas de los egresados en el mercado laboral.

Poblacion

El estado de Chiapas se encuentra dividido en nueve regiones
socioecondmicas, 120 municipios y 19,386 localidades de las cuales se estima
que el 66.3% es rural y el 33.7% urbana, esta Gltima se concentra basicamente
en ocho ciudades: Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, San Cristébal de las Casas,
Palenque, Comitan, Tonala, Arriaga, Chiapa de Corzo y Villaflores'®. Para 2005
se registran 18,027 localidades con poblacion menor a 500 habitantes.?®

Para 2005 se registra una poblacion de 4 293 459 habitantes, en una relacion
de 1:1 hombre/mujer al nacimiento a partir de los 20 afios de edad predomina
el sexo femenino. La tasa bruta de natalidad es de 20.8%, cuando la media
nacional es de 18.4%; este indicador refleja la existencia de una poblacion

¥ Agenda estadistica Chiapas 1993. Secretaria de Programacion y Presupuesto del Gobierno
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predominantemente joven, puesto que el 55.6% la poblacion tiene edades que
fluctGian entre 0 y 19 afos?'.

Entre los aspectos que caracterizan a la poblacion de la entidad, se encuentra
la distribucion de la poblacién indigena, ya que segun el Instituto Nacional
Indigenista (INI)*? alcanza el 22% del total estatal; con predominio de los
siguientes grupos étnicos: zeltales 43%, zotziles 27%, choles 16%, zoques y
tojolabales cada uno con el 5% y mames 1%. Estos grupos se localizan
preferentemente en las regiones Altos (ll) 26.33%; Fronteriza (lll) 24.84%;
Selva (VI} 17.81%; Centro (I) 13.83% y Norte (V) 7.7%%. Es importante
destacar que en éstas se presenta también una elevada tasa de natalidad
principalmente las Regiones Altos (l1), Norte (V) y Selva (V1) con indicadores de
14.1, 11.5 y 7.5 % respectivamente, las demas regiones presentan tasas que
se encuentran entre 3% y 5%.%*

La tasa de mortalidad ha descendido, ocupando el lugar 25 a nivel nacional
(4%), aunque la esperanza de vida al nacer es de 73.9 afios, ocupando el
Gltimo lugar en el ambito nacional. Es pertinente mencionar que la tasa de
mortalidad infantil es del orden del 25.29%..%°

Para 2005 la poblacién econémicamente activa es de 52.6%, de éstos 08.6
estaban ocupados, se recalca que dos quintas partes son empleados
asalariados, lo cual representa incertidumbre en el ingreso para un sector
mayoritario de la poblacién. Situacién que se agrava aun mas cuando sélo el
3.8% de la PEA son empleadores. Para el profesional de ia salud el ejercicio
libre de la profesién se presenta como un futuro alentador.®

L.a salud y su atencion no pueden ser abordadas de manera aislada ya que son
conceptos indisociables. La salud es producto de la relaciéon del individuo con
su medio, estableciendo sus procesos bioldgicos y sus dimensiones fisicas,
psiquicas, sociales, culturales y ambientales en constante movimiento y

modificacion.

La salud asi planteada, trasciende el campo de la accién profesional en la que
tradicionalmente se le ha ubicado y se orienta hacia otros campos
disciplinarios, entre ellos: la Biologia, la Antropologia, la Sociologia y la
Economia.

En 1998 las principales causas de mortalidad lo ocupan las enfermedades del
corazon, accidentes y tumores malignos. La mortalidad en el estado para 2004

' |dem.

2 idem.

% Fabregas Puig, Andrés. Indigenismo. Cambio estructural en Chiapas. Avances y
erspectivas. UNACH. Octubre, 1988. pp. 37-39

4 Cfr. Agenda estadistica Chiapas 1993. Secretaria de Programacién y Presupuesto del

Gobierno del Estado de Chiapas.1993. p. 183-188

° Diagnéstico sobre la poblacion en pobreza extrema. Secretaria de Programacion y

Presupuesto del Gobierno del Estado de Chiapas. 1991. p. 7
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esta representada por los tumores malignos, enfermedades del corazén y
accidentes. En los inicios de los noventas, los indices para este renglon se
dieron de la siguiente manera; las infecciones intestinales ocuparon el primer
lugar y la neumonia ocupo6 el segundo lugar.

A fin de ilustrar el cambio en el perfil epidemioldgico hace 15 afos, las
principales causas de morbilidad en el estado estan representadas por las
infecciones respiratorias agudas con el 3.93%, infecciones intestinales y otras
enfermedades diarreicas el 1.83%, amibiasis 1.32%, parasitosis 0.81 y
paludismo 0.46%(62). Al igual que en la mortalidad, en la morbilidad,
intervienen factores concomitantes que determinan el nivel de salud o de
enfermedad, tales como la constitucién biolégica del grupo, condiciones del
medio ambiente y su organizacion social.

Los servicios de salud en el estado de Chiapas se encuentran organizados en
tres niveles de atencién el primero, la consulta externa, inmunizacion y
programas de salud. El segundo nivel es el relacionado con la actividad
hospitalaria en donde se da el servicio de consulta de especialidad, se atienden
servicios de urgencia y cirugia. A partir de 2007 inician actividades dos
hospitales de alta especialidad localizados en Tuxtla Gutiérrez y Tapachula.
Para 2005 se atendio al 20.1% de la poblacion bajo el régimen de seguridad
social (IMSS, ISSSTE, ISSTECH, SDN, SRIA. DE MARINA), y el 79.9% sin
disponibilidad de estos servicios.?

Existen deficiencias cuantitativas y cualitativas en cuanto a la distribucion de
los servicios de detrimento de las zonas rurales y de poblaciéon abierta en
general. Se supone que la disponibilidad de recursos humanos y fisicos
destinados a la atencién de la salud, se aprecian contrastes entre las
instituciones del sector y la cobertura regional de los mismos.

Para 2006, se registraron 90 médicos para cada 100,000 habitantes,?® para el
mismo afio se reportan 671 médicos en establecimientos particulares y para la
seguridad social se informan 2,338 médicos generales, 128 pediatras y 146
ginecobstetras.?

Para los recursos fisicos el sistema estatal de salud cuenta con 43 camas
censables, 43.5 consultorios y 2.2 quiréfanos por cada 100,000 habitantes. En
el caso de las dependencias privadas se reportan en total 640 camas
censables, 197 consultorios, 91 quiréfanos y 16 gabinetes de rayos X, mientras

T INEG!. Il Conteo de Poblacion y Vivienda. INEGI. México. 2005
% | a tasa nacional fue de 138 médicos por cada 100,000 habitantes. Cfr. INEGI. Secretaria de
Salud. Boletin de Informacion y Estadistica. Recursos Fisicos, materiales y humanos. Volumen
I, INEGI, México. 2008,

2 Se ignora, cual fue el criterio para reportar solo médicos generales, pediatras y
ginecobstetras. ldem




que para el sistema nacional de salud las cifras reportadas son de 1,924 camas
censables, 2,028 consultorios, 100 quiréfanos y 57 gabinetes de rayos X.%

Oftra area laboral para los egresados de la licenciatura en Medicina Humana
corresponde a la educacién superior, en el estado de Chiapas,
desempefiandose como docentes, investigadores o administrativos. Existen
22PFE’s relacionados con las Ciencias de la Salud en 19 IES, los cuales
representan otra oportunidad de trabajo.”’

El estudio del campo laboral para los egresados de la carrera de medicina
humana, permite afirmar que el sector estructurado por las dependencias
oficiales y privadas, tanto del sector salud, como del educativo; ofrecen muy
pocas posibilidades de inclusion de médicos generales o especialistas a su
mercado de trabajo. Por otro lado, la poblacion sin servicios de salud, casi el
80%, proporciona un enorme nicho de oportunidad para el ejercicio libre de la

profesion.

30
idem.
¥ ANUIES. Catélogo de Universidades y Tecnologicos 2007. ANUIES, México. 2007
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Requisitos de ingreso en el mercado laboral para el profesional medico

Mtra. Leticia del Carmen Flores Alfaro
Mtra. Maria de los Angeles Cuesy Ramirez
Dra. Laura Elena Trujitio Olivera
Profesores de Tiempo Completo

Facultad de Medicina Humana

Dr. Manuel Velasco Sudrez de la UNACH

En la dltimas décadas se ha dejado sentir el papel indicativo de la Secretaria
de Salud (SSA) hacia las Instituciones de Salud Publicas y Privadas, asi como,
con las Escuelas o Facultades de Medicina, Enfermeria y las relacionadas con
las ciencias de la salud, particularmente con los programas que forman
profesionistas que tengan responsabilidad directa con la salud individual o

colectiva.

Para ello la SSA conformé CIFRHS (Comision Interinstitucional de Formacion
de Recursos Humanos para la Saiud), para normar la creacion o ampliacién de
la matricula de los PE de medicina en cualquiera de sus niveles. Por otro lado
la Asociacién Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina (AMFEM), ha
hecho esfuerzos por homologar los PE de licenciatura, iniciando con una
propuesta de las competencias que deben tener los egresados de estas
licenciaturas.

Las aspiraciones de los egresados de la licenciatura de Medicina se ubican en
dos posibilidades; la primera, es la continuaciéon de una especialidad médica,
mediante la presentacion del Examen Nacional para Aspirantes a la Residencia
Médica {normado por CIFRHS); y la segunda, la obligada incorporacion al
mercado iaboral mediante el acceso a una institucion privada o al ejercicio libre
de la profesion. Desde esta optica el mercado de trabajo en salud cuenta con
una logica propia que no necesariamente coincide con las politicas de las |ES,
aun cuando el mayor empleador de médicos es el sector publico.

En teoria, esto ultimo deberia facilitar el acuerdo entre las instituciones
formadoras de recursos humanos vy las prestadoras de servicios de salud, sin
embargo ia demanda para ingresar a la especialidad a través del ENARM, sélo
es atendida en el 20%, lo que significa, en numeros absolutos, que 20,000
meédicos son rechazados. (hitp://comunidadenarm.blogspot.com/)

Los resultados de este distanciamiento son: la persistencia o agravamiento de
viejos problemas de disponibilidad, en la estructura y composicion de ia fuerza
de trabajo medica, a ios que de manera previsible se sumaran otras dificultades
derivadas de la situacion sanitaria actual (transformaciéon del pefrfil
epidemiolégico y demografico de Ila poblacion, persistencia de las
enfermedades del rezago, enfermedades emergentes y reemergentes,
etcétera), de los cambios en curso del sistema de salud mexicano (nuevos
modelos de atencién y de aseguramiento, programas de mejoria de la calidad,
gestion mas auténoma, entre otros) o de las modificaciones en la regulacidn




laboral, accién que es de orden superior para el sector salud. (Ruiz A, Nigenda
G. Mercado Laboral del Médico Mexicano 2001).

Existe una intensa relacion entre los sectores salud y educativo en el proceso
formativo de los futuros médicos el cual se realiza en instituciones educativas y
sanitarias (hospitales y centros de salud). Por otra parte, un ndmero
significativo de los profesores de las Facuitades de Medicina desempena su
labor en una plaza vinculada, teniendo una doble dependencia de la
Universidad y la Institucion sanitaria.®?

Ademas, la formacidn médica de licenciatura (dependiente de las Facultades
de Medicina y y del Sistema Nacional de Salud), es el primer paso en la
formacidén médica para acceder al mercado de trabajo,

El Comité de Estudios de Necesidades de Formacién de Recursos Humanos
para la Salud dependiente del CIFRHS, indica los elementos técnicos que
identifican los programas de formacion de licenciatura y especialidad
requeridas por el Sistema Nacional de Salud, de acuerdo a ello este Comité
indica los perfiles generales del médico general y especialista.

En la practica los programas educativos no parten de las necesidades del
mercado |laboral, mas bien, corresponden a visiones macro que pierden de
vista las caracteristicas particulares de las diferentes regiones del pals,
Situacion que coloca en desventaja a los egresados de las facultades que no
compartan un perfil epidemiolégico, sobre el cual se basaron estos estudios de

factibilidad *®

Estas reflexiones han dado pie a una serie de trabajos en conjunto para
formular los planes y programas de estudios del pregrado y posgrado en las
escuelas o facultades de Medicina, como son los estudios de seguimiento de
egresado, estudios de satisfaccion de empleadores y de aceptacion social de
los egresados. Asimismo, la Asociacion Mexicana de Facultades y Escuelas de
Medicina ha logrado acuerdos entre sus asociados para identificar las
aptitudes y destrezas en base a competencias bien establecidas y formuladas
que deben de tener los egresados de la licenciatura.

El caso mexicano se une al esfuerzo de la Comunidad Europea, Chile,
Venezuela Argentina en donde se ha venido trabajando para lograr de principio
que los planes de estudios de las licenciaturas y posgrados de Medicina sea en
base a competencias bien definidas y estandarizadas para permitir al egresado
la capacidad, calidad y calidez en su formacion que le permita un mejor
desempefio en su actividad profesional asi como la movilidad y el
autoaprendizaje en cualquier ambito. (Nigenda G, Ruiz JA (2001) Nuevas

% Secretaria de salud. Reglamento interior de la Comision Interinstitucional para la formacion
de recursos humanos para la salud en Diario Oficial. Secretaria de Salud, Mexico. Dicimebre
de 2006
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tendencias en la regulacién de la profesién médica en el contexto de la reforma
del sector salud: el caso de México )

En octubre de 2008 en la ciudad de Puebia la AMFEM dio a conocer las siete
competencias generales que debe tener un egresado de una Escuela o
Facultad de la Republica Mexicana, las cuales se enumeran a continuacion.

Cuadro No. 3
Perfil por competencias del Médico Cirujano

Dominio de Ia atencién médica general

.Dominio de las bases cientificas de la Medicina

Capacidad metodolégica e instrumental en ciencias y humanidades

Dominio ético y del profesionalismo

Dominio de la calidad de la atencién médica y trabajo en equipo

Dominio de la atencidon comunitaria

~N@|O| AW —

Capacidad de participacion en el sistema de salud

Fuente: Asociacién Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina

Cada una de las competencias genéricas esta integrada por varias unidades de
competencia que, por ser mas especificas, aclaran mejor sus orientacion y las
capacidades a desarrollar, asimismo, se realizd una comparacién de las
competencias mexicanas con las competencias de otros paises, para verificar
que el médico mexicano esté insertado en la sociedad global.**

Actualizacién curricular en la FMH

Para la actualizacion del PE se convoco inicialmente a un grupo de profesores
de la Facultad de Medicina Humana para evaluar las recomendaciones y
observaciones del COMAEM, las cuales apuntan hacia la actualizacion del
actual plan de estudios.

La evaluacion permitié determinar la:

¢ La actualizacion del actual plan de estudios y su relacién con los
recursos existentes de la Escuela.

o |a reduccién del programa a ocho semestres.
» Las funciones profesionales que desarrollaran los egresados.

e Las areas y sectores en donde se considera podran ubicarse
laboralmente.

¢ La labor de éstos a partir de su intervencion en ia solucidn de las
necesidades sociales.

** AMFEM. Perfil por competencias del Médico General Mexicano. AMFEM, México. 2008




e lLa tendencia de la nueva formacién de los profesionales de las
ciencias de la salud basandose en documentos de organizaciones no
gubernamentales relacionadas con la educacion y el sector salud.

» Se detectaron fortalezas y nichos de oportunidades; con ello se
establecieron las bases para analizar la congruencia entre este
programa y €l nuevo modelo educativo de la Universidad.

Perfil del egresado a partir de los grupos focales

Para determinar las actividades que deben desarrollar los egresados de la FMH
se procedi6é aplicar la técnica Team Kawakita Jiro (TKJ) a un grupo de 10
médicos generales en el ejercicio de su profesion por cinco afios o mas, en el
Estado de Chiapas y a 10 docentes de la FMH (grupos focales) con el fin de
poner en claro las funciones que debe desempefiar el Médico General en su
practica profesional, obteniéndose los siguientes resultados;

Cuadro No. 4

Funciones del Médico General a partir mediante la aplicacién de la Técnica TKJ

Médicos generales

Docentes de la FMH

Relacion médico — paciente

Bioética

Etica y humanismo

Historia clinica

Habilidades clinicas

Habilidades y destrezas en la practica
médica

Habilidades diagnosticas

Conocimiento del entorno epidemiociégico

Terapéutica racional

Prevencidn

Prevencion Actualizacion médica
Promocién de la salud Investigacion
Actualizacion Diagnéstico

Capacidades cognitivas

Tratamiento

Generacion del conocimiento

Conocimientos tedricos en Ciencias
Basicas

Delimitacién de capacidades

Psicologia Médica

Aclitud responsable

Trabajo en equipo

Comunicacion

Deontologia

Eficiencia y eficacia

Gestion

Rehabilitacion

Fuente: Actualizacién del Plan de Estudios de Médico Cirujano (Borrador)

Este mapeo de la actividad profesional, permitira definir las competencias
generales, considerando que la profesion se sustenta en el conocimiento




cientifico, lo cual le permite reproducir resultados y garantizar la seguridad del
individuo, la familia y/o la sociedad. Se considera importante recalcar la enorme
coincidencia que existe en la opinién de los grupos focales en el caso de la
FMH y también con las competencias propuestas por la AMFEM, lo que
permite predecir que la propuesta de la AMFEM sera aplicada por esta
Facultad.
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